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ADMINISTRACION LOCAL

Excma. Diputacion Provincial de Salamanca
TURISMO

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES A MUNICIPIOS PARA OFICINAS
DE INFORMACION TURISTICA, EJERCICIO 2010.

Por Decreto de la Presidencia de la Diputaciéon de Salamanca n° 1943/10,
de fecha 4 de junio de 2010, se aprob¢ la convocatoria de Subvencio-
nes a municipios para oficinas de informacién turistica, ejercicio 2010,
con arreglo a las siguientes

BASES
PRIMERA.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA

1.1. A través de la presente convocatoria, la Diputacién de Salamanca
pretende contribuir a la cofinanciacion de los gastos originados por el
funcionamiento de las oficinas municipales de informacién turistica ubi-
cadas en la provincia de Salamanca, asi como mejorar la recogida de
informacién turistica a través de las mismas.

1.2. El importe total de las subvenciones a conceder asciende a
41.000 Euros, con cargo a la partida 2010.73.4320A.4620000 del pre-
supuesto provincial del 2010, seguin documento RC n°: 201000032714.

SEGUNDA.- BENEFICIARIOS

2.1. Podran optar a las subvenciones aquellos municipios salman-
tinos con poblacion inferior a 20.000 habitantes, que dispongan de ofi-
cina municipal de informacién turistica, que ésta haya permanecido
abierta al publico al menos 90 dias en el presente afio 2010 y que se
comprometan a la recogida de informacioén entre los visitantes con-
forme al epigrafe 3.1.

2.2. Las entidades locales beneficiarias deberan encontrarse al co-
rriente de sus obligaciones, respecto de la Diputacién, derivadas de
cualquier ingreso de derecho publico; asimismo, deberan encontrarse
al corriente de pago de sus obligaciones tributarias y frente a la Segu-
ridad Social.

TERCERA.- OBSERVATORIO TURISTICO PROVINCIAL Y GASTOS
SUBVENCIONABLES

3.1. La presentacion de la solicitud conlleva para los municipios so-
licitantes su inclusion en el Observatorio Turistico Provincial, que implica
por su parte la recogida de informacioén entre los usuarios de la oficina
municipal de informacién turistica correspondiente, tal como sigue:

a) Datos estadisticos cuantitativos correspondientes al afio 2010
conforme al Anexo V, referidos al periodo maximo de apertura de la ofi-
cina, y de ser posible del periodo de 1 de enero al 31 de diciembre de
2010.

b) Datos cualitativos, concretados en la realizacién de un Cuestionario
turistico entre los usuarios a lo largo del periodo de apertura de la ofi-
cina, (Anexo VI), cuyo numero queda fijado como sigue:

- Municipios de Ciudad Rodrigo, Alba de Tormes, Béjar, La Alberca,
Aldeadavila de la Ribera y Ledesma: 100 cuestionarios por municipio.

- Resto municipios de la provincia: 50 cuestionarios por munici-
pio.

La informacion turistica antes referida (apartados a y b) se remitira
a la Diputacion de Salamanca en su totalidad antes del 31 de enero de
2011, siendo ésta condicién indispensable para percibir la ayuda esta-
blecida.

3.2. Gastos subvencionables: Unicamente seran subvencionables
los gastos ocasionados por el funcionamiento de las oficinas municipales
de informacion turistica desde el 1 de enero de 2010 hasta la fecha li-
mite de presentacién de solicitudes. Tendran la consideraciéon de sub-
vencionables los siguientes gastos: gastos de personal de la oficina
(néminas, cursos de formacion, etc.); obras de reparacién y conserva-
cion del local; material de oficina; edicion de material promocional; ela-

boracion de pagina web turistica; gastos corrientes (suministros, ser-
vicios, etc.). Quedan excluidos los gastos de inversion al tratarse de una
subvencion corriente.

CUARTA.- TIPOS DE SUBVENCION Y CRITERIOS DE CONCESION

4.1. Para aquellos solicitantes que cumplan los requisitos se prevén
los siguientes tipos de ayuda con caracter prelativo:

4.1.1 Por la inclusion en el Observatorio Turistico Provincial, cum-
pliendo los compromisos previstos (Base 3.1.):

- Municipios con 100 cuestionarios: ayuda Unica e igual para todos
de hasta 300 euros.

- Municipios con 50 cuestionarios: ayuda Unica e igual para todos
de hasta 150 euros.

4.1.2 Gastos justificados: hasta los primeros 1.500€ (mil quinien-
tos euros) de gastos justificados y aceptados, esta prevista una subvencién
de hasta el 50% de dichos gastos. Para el resto de los gastos justifi-
cados y aceptados (descontando los 1.500€ iniciales), se concedera
una subvencién aplicando a todos los solicitantes idéntico porcentaje,
nunca superior al 50% de los gastos justificados; este porcentaje se de-
terminara a la vista de las solicitudes hasta agotar el crédito presu-
puestario de la convocatoria.

4.2 En todo caso, la suma total de las subvenciones a conceder no
podra exceder el crédito autorizado de 41.000 Euros.

QUINTA.- SOLICITUDES Y PLAZO DE PRESENTACION

5.1. Las solicitudes se formalizaran en el modelo que se adjunta a
la presente convocatoria, como Anexo |, debiendo entregarse en el
plazo establecido en el Registro General de la Diputacion de Salamanca
o en los Centros de Accién Social de la provincia.

5.2. Documentacién: Con el modelo de solicitud cumplimentado, se
adjuntard la siguiente documentacion:

- Certificado de los pagos realizados emitido por el Secreta-
rio/Interventor del Ayuntamiento solicitante, conforme al Anexo II.

- Certificado de encontrarse al corriente de pago de cualquier deuda
tributaria (o en su defecto, declaracién responsable, Anexo lll)

- Certificado de encontrarse al corriente de pago con la Seguridad
Social (0 en su defecto, declaracién responsable, Anexo Ill)

- Anexo IV cumplimentado.

5.3. El plazo de presentacién de solicitudes se iniciara el dia si-
guiente a la publicacion de la presente convocatoria en el B.O.P. de Sa-
lamanca y finalizara el dia 1 de octubre de 2010, debiendo presentar aque-
llas en el Registro General de la Excma. Diputacion Provincial de Sala-
manca, en cualquiera de los Registros Comarcales o por cualquiera de
los medios establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Pro-
cedimiento Administrativo.

5.4. Si se observare que la solicitud no reuine todos los requisitos
exigidos en la convocatoria, sera requerido el interesado para que en
el plazo de diez dias subsane los defectos observados, advirtiéndole que
si asi no lo hiciera se le tendra por desistido de su peticion, archivan-
dose sin mas tramite, con los efectos previstos en el articulo 42 en re-
lacién con el articulo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Ré-
gimen Juridico de las Administraciones publicas y del Procedimiento Ad-
ministrativo Comun.

5.5. Aquellas solicitudes presentadas fuera del plazo indicado se en-
tenderan desestimadas tacitamente.

SEXTA.- VALORACION Y RESOLUCION

6.1. La valoracién de las solicitudes se realizard por una Comision
de Valoracién integrada por:

- Un técnico designado por la Diputada delegada de Turismo y Pa-
trimonio, el cual actuara de presidente,

- el director del Area de Cultura o persona en quien delegue y
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- otro técnico competente en la materia, actuando como secretario
uno de los funcionarios que formen parte de la Comisién.

El estudio, seleccién y propuesta de aprobacién de subvenciones
se hara atendiendo a los tipos de ayuda, criterios y consideracion de
gastos indicados en las Bases 3?2 y 42,

6.2. La Comision de Valoracién, una vez examinadas y valoradas las
solicitudes, elevara propuesta de resolucion a la Presidenta de la Dipu-
tacion para la aprobacion definitiva y abono de las ayudas.

SEPTIMA.- JUSTIFICACION

7.1. Subvencién por inclusién en el Observatorio Turistico Provincial:
a la resolucion de la convocatoria se comprometera el gasto y, tras la
entrega de la documentacion justificativa establecida en la Base 3.1. y
previo informe de la Unidad de Turismo acreditando el cumplimiento de
lo previsto en dicha Base, se procedera al reconocimiento de la obli-
gacion y ordenacion del pago de dicha subvencion.

7.2 Subvencion por gastos justificados: dado que se trata de una
subvencién a conceder sobre gastos ya realizados y que la justificacion
de los mismos es requisito necesario para participar en la convocato-
ria, la subvencion se considera justificada con la presentacion de la so-
licitud y de la documentacion incluida en el Anexo |l.

OCTAVA.- REGIMEN JURIDICO

Contra el presente acuerdo, que agota la via administrativa, cabe in-
terponer potestativamente recurso de reposicion en el plazo de un mes
ante el mismo érgano que lo dictd, o bien, directamente recurso con-
tencioso-administrativo ante el Juzgado del mismo nombre en el plazo
de dos meses, a contar desde el dia siguiente al de la publicacién del
presente Decreto.

Lo que se hace publico para general conocimiento.

Salamanca, 9 de junio de 2010 LA DIPUTADA DELEGADA DE TU-
RISMO Y PATRIMONIO, Fdo. Francisca Sanchez Manchado
ANEXO |
CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES A MUNICIPIOS PARA OFI-
CINAS DE INFORMACION TURISTICA, EJERCICIO 2010
Impreso de Solicitud
D./Dfa. con N.LE

en calidad de Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de
.................................................... (Salamanca) CIF......ccccoevevecerererereennns

y con domicilio en . C.P. e ——
Localidad .......cccceviiiiiiiee e (Salamanca)
Teléfono ....ceeevreveeecrirreens FaX oo E-mail....cccoeniiene

a la vista de lo dispuesto en la Convocatoria de Subvenciones a mu-
nicipios para oficinas de informacioén turistica, ejercicio 2010, (BOP
fecha......ccocoiviinicninnenens ) y reuniendo los requisitos exigidos en la misma,

SOLICITA A V.I. sea admitida la presente solicitud a la citada Con-
vocatoria, que implica la inclusion de este Ayuntamiento en el Obser-
vatorio Turistico Provincial(Base 3.1. de la convocatoria),

CERTIFICA que los datos y la documentaciéon que se acompafan
a la misma se ajustan a la realidad, y

AUTORIZA a la Unidad de Turismo a solicitar la certificacion acre-
ditativa de no tener deudas vencidas de derecho publico con la Dipu-
tacion de Salamanca

Se adjunta:

e Certificado del Secretario/Interventor de pagos realizados.

e Certificado de encontrarse al corriente de pago de cualquier

deuda tributaria (en su defecto, Declaracion responsable conforme al Anexo
).

e Certificado de encontrarse al corriente de pago con la Seguri-
dad Social (en su defecto, Declaracion responsable conforme al Anexo
).

e Anexo IV cumplimentado.

En, e - R o [T de 2010
EL ALCALDE-PRESIDENTE
Fdo.:

ILMA. SRA. PRESIDENTA DE LA DIPUTACION DE SALAMANCA

ANEXO I
CERTIFICADO DE PAGOS REALIZADOS

Interventor/a  del
........................................................ Salamanca)

CERTIFICO

Que a efectos de lo previsto en la Convocatoria de Subvenciones
a municipios para oficinas de informacion turistica 2010, (BOP
(7ol o F- VO ), la oficina de informacién turistica
de este municipio ha estado abierta al publico ............. dias durante el
afno 2010, y que con cargo al presupuesto municipal 2010, este Ayun-
tamiento ha efectuado pagos, originados todos ellos por el funcionamiento
de dicha oficina, por un TOTAL de (euros)

Ayuntamiento de

('en letra y en nimero)

Y para que conste y surta los efectos oportunos, expido la pre-
sente certificacion con el visto bueno del Sr/a. Alcalde/sa-Presidente.

EN e F- R de e de 2010
Ve B° El Alcalde Presidente El/La Secretario/a — Interventor/a
FAo.imiiieeeeee Fdo.:

No olvide indicar:

- Pagos efectuados

- Periodo apertura de la oficina: no sera inferior a 90 dias

ANEXO Il
DECLARACION RESPONSABLE
D./DAa. oo ,con N.LF......cco
en nombre y representacion de ...........ccoceeveeriiieieenineenne
en calidad de

y con domicilio en

DECLARA

Que la Entidad que representa se halla al corriente de pago de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

EN s - (o [P de 2010
FAO. e,

ANEXO IV
OFICINA DE INFORMACION TURISTICA DE .....cocvvevvecrreennns
(Salamanca)
DIFECCION ...eveveeeeeetereeeereee e seere e e s e s e sseseeenens

Localidad .......ccccoorvevieiiiiececeeeeeeee
Teléfono ...
Pagina web del municipio........ccooeeiieiiiiiee e

Fax ..

* Periodos de apertura en el afio 2010:

Del ...... delmes de ...ccocvneeneeicnnnen. al ........ delmes de .....cccceueene

Del ...... delmes de ....ccecvreeveriiennene al ........ del mes de .....coceeuenne

Del ...... delmes de .....ooeereeeeeeienenne al ........ delmes de ....cccoereenne.

Especificar otros periodos:

Horario habitual de apertura: De.......... F- TR ;de . F- R
horas.

* Recursos de la oficina:

a) N° de personas............

EN e F- de e de 2010
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Anexo V

Datos Estadisticos segun procedencia de visitantes/turistas

Mes: Aio: 2010

....... - —

o et § TOTALES

Procedencia™ ; ' ~

SALAMANCA
_ Ciudad

- SALAMANCA

Provincia

CASTILLA Y LEON

ANDALUCIA ]

. ARAGON j

.
e
e

ASTURIAS
CANTABRIA

CASTILLA-LA
MANCHA

CATALUNA
CEUTA Y MELILLA
C. VALENCIANA
EUSKADI
EXTREMADURA
. GALICIA
ISLAS BALEARES
ISLAS CANARIAS
" MADRD. |
MURCIA |
NAVARRA
RIOJA (LA)
 ALEMANIA
FRANCIA
[ INGLATERRA
ITALIA
PORTUGAL

RESTO DE PAISES
DE EUROPA

EEU.L.
OTROS PAISES :

o

oS | e e

NOMBRE: EMAIL:
TFNO: CORREO:

FAX: TOTAL:
OBSERVACIONES:
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CUESTIONARIO 2010 (Anexo VI)
A RELLENAR POR EL PERSONAL DE LA OFICINA

%’?fﬁ?g‘;‘a['?w ’ Diputacion Oficina de inf. turistica de: ] N° cuestionario
Fvindf “F// de Salamanca

e Focha: |
Le rogamos unos minutos de su tiempo para contestar a las siguientes 7. ¢DOnde esta alojado? Senale una sola opcion
preguntas. Con este cuestionario queremos conocer mejor la opinién Casarural ... [0 Casa de amigos/ familiares...... O
JdsjlasipeisonasiGusinosivis itan Segunda residencia........... C0 Camping..oceveiieeeieiiiecaaaa.. O
Muchas gracias por su colaboracién L
Hotel /Hostal................... [0 Otros (Especificar).................. O
. 5 § i 2
1. ¢ Lugar de residencia habitual? No sabe. No contesta......... O
Ciudad:
Provincia: Pais: 8. ¢ Cuantas noches pasara en este municipio?.
2. ¢ Habia estado en este lugar con anterioridad? 9. ¢ Qué otros destinos de la provincia ha visitado o tiene previsto
Si, en alguna otra ocasién. .. ... [0 sSi.variasveces............ O visitar en este viaje?
No, nunca......................._.. O No sabe. No contesta...... O
3. ¢Cual es el principal objetivo de su visita/estancia en este 10. Califique los siguientes tos del muni io que vi
pio? Senale tantas opciones como desee una escala del 1 al 10. Siendo 7 “muy malo” y 10 “muy bueno”™
i i i Conservacion zona
Ninguno en particular. voy de O Conocer la gastronomia de O LimpPi©Za. .o eee oo " c !
PASO. . . R lazona. .o histérica-antigua...............
Vacaciones, descansar, fin de O Visitar un monumento O Mobiliario, accesibilidad........ Trato recibido.................
SETMEEEES == se sc e s CONCreto. .........oooomaen Informacion turistica............. Comercio........................
Visitar a familiares/ amigos. .. [0 Pasar eldia. O HUMINAGION .« oo oo Hosteleria. . .o
Conocer la zona en generail..... [ | Conocer un paraje natural. [} Senalizacion turistica............ Impresion general............
hacer senderismo............
Asistir a un evento cultural o C1 Otros motivos O 11. ¢ Podria senalar qué actividades ha realizado o piensa realizar
deportivo... durante su estancia? Serfale tantas opciones como desee
No sabe. No contesta............. -} Tomar algo en bares o O Comprar productos O
cafeterias...................... . agroalimentarios...........
4. ¢COomo se ha informado del lugar? Sefale tantas opciones como Comprar productos artesanos [0 Comer en restaurante local O
desee
Practicar algun deporte......... [0 No sabe. No contesta........ O
Familia / AmMigoS......c.coooeiaeaaa.. [0 Programas de TV / Radio.. [
Visitaanterior........................ [0 Diarios /Revistas............ O 12. ¢Podria hacer una estimacion del gasto diario individual que
Internet. . [0 Folletos Turisticos. O tendra durante estas vacaciones? /ncluye transporte, comida,
. . ; . alojamiento diario, regalos, etc.
Oficinade turismo..............._.... [0 Guiasde viaje.............__ O
Menos de 30 €diarios....... O De 101 a 150 €diarios....... O
Agenciade viajes.................._.. [0 Otrosmedios................. O
De 30 a 60 €diarios.... [0 Mas de 150 <diarios. O
Ferias de Turismo..................... [0 No sabe. No contesta....... O
De 61 a 100 €diarios........ O No sabe. No contesta......... O
5. A la hora de organizar su viaje a este municipio gha reservado
_ 13. Por favor, indique su sexo y su edad
previamente alguan servicio? Nos referimos al alojamiento, comidas,
. . Hombre............... O Mujer............... O Eedad:
visitas guiadas, etc.
No, no he reservado ningdn Sf, con la ayuda de N
9 O Y O 14. Cual es su nivel de estudios?
servicio antes de iniciar el viaje... amigos o familiares......... ) R R
. . Sin estudios... [0 Secundarios......... [0 Otros....................... O
Si, por teléfono o Internet (sin O Si, a través de agencia de O
iNtermedianos). ... ..o owveeeeeeeenn. viajes on liNe. ..o .oeeeeee... Primarios.._.. .. [J Universitarios. ... .. [0 No sabe. No contesta O
Si, a través de agencia de viajes [0 No sabe. No contesta. O

15. Para finalizar, marque la categoria que mejor describa su

L S _ . situacion profesional. Senale una sola opcién
6. ¢ Con quién esta viajando? Serfale una sola opcion

Empleado/a... [ Directivo /gerente [0 Profesionalliberal..... [
Yo solo/a, por micuenta...... [J Con amigos.... . . [}
. . . Autébnomo/a.. [0 Estudiante........ .. [0 Amo/adecasa......... (]
Conmipareja..................... [0 Con un grupo de turistas... O
- . Jubilado/a. ... [0 Desempleado/a.... [ No sabe. No contesta [
Conlafamilia..................... [0 Otros (Especificar)........... (=}
No sabe. No contesta. ........ O 16. Observaciones y sugerencias:
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