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ADMINISTRACION LOCAL

Excma. Diputacion Provincial de Salamanca
TURISMO

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES A MUNICIPIOS
PARA OFICINAS DE INFORMACION TURISTICA, EJERCICIO 2009.

Por Decreto de la Presidencia de la Diputaciéon de Salamanca n° 2155/09, de fecha 2 de julio de 2009, se aprobé la convocatoria de Sub-
venciones a municipios para oficinas de informacion turistica, ejercicio 2009, con arreglo a las siguientes

BASES

PRIMERA.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA

1.1. A través de la presente convocatoria, la Diputacién de Salamanca pretende contribuir a la cofinanciacion de los gastos originados por el
funcionamiento de las oficinas municipales de informacién turistica ubicadas en la provincia de Salamanca, asi como mejorar la recogida de in-
formacion turistica a través de las mismas.

1.2. El importe total de las subvenciones a conceder asciende a 41.046 Euros, con cargo a la partida 2009.73.7510A.4621100 del presupuesto
provincial del 2009, segun documento RC n°: 200900022353.

SEGUNDA.- BENEFICIARIOS

2.1. Podran optar a las subvenciones aquellos municipios salmantinos con poblacién inferior a 20.000 habitantes, que dispongan de oficina
municipal de informacién turistica, que ésta haya permanecido abierta al publico al menos 90 dias en el presente afio 2009 y que se comprome-
tan a la recogida de informacion entre los visitantes conforme al epigrafe 3.1.

2.2. Las entidades locales beneficiarias deberan encontrarse al corriente de sus obligaciones, respecto de la Diputacion, derivadas de cualquier
ingreso de derecho publico; asimismo, deberan encontrarse al corriente de pago de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.

TERCERA.- OBSERVATORIO TURISTICO PROVINCIAL Y GASTOS SUBVENCIONABLES

3.1. La presentacion de la solicitud conlleva para los municipios solicitantes su inclusién en el Observatorio Turistico Provincial, que implica por su
parte la recogida de informacion entre los usuarios de la oficina municipal de informacién turistica correspondiente, tal como sigue:

a) Datos estadisticos cuantitativos correspondientes al afio 2009 conforme al Anexo V, referidos al periodo maximo de apertura de la oficina, y de
ser posible del periodo de 1 de enero al 31 de diciembre de 2009.

b) Datos cualitativos, concretados en la realizacién de una serie de Cuestionarios turisticos a lo largo del periodo de apertura de la oficina,
(Anexo VI), cuyo numero queda fijado como sigue:

- Municipios de Ciudad Rodrigo, Alba de Tormes, Béjar, La Alberca, Aldeadavila de la Ribera y Ledesma: 100 cuestionarios por municipio.
- Resto municipios de la provincia: 50 cuestionarios por municipio.

La informacién turistica antes referida (apartados a y b) se remitird a la Diputacion de Salamanca en su totalidad antes del 31 de enero de 2010,
siendo ésta condicién indispensable para percibir la ayuda establecida.

3.2. Gastos subvencionables: Unicamente seran subvencionables los gastos ocasionados por el funcionamiento de las oficinas municipales
de informacion turistica desde el 1 de enero de 2009 hasta la fecha limite de presentacién de solicitudes. Tendran la consideracion de subven-
cionables los siguientes gastos: gastos de personal de la oficina (nédminas, cursos de formacién, etc.); obras de reparacion y conservacion del
local; material de oficina; edicion de material promocional; elaboracién de pagina web turistica; gastos corrientes (suministros, servicios, etc.).
Quedan excluidos los gastos de inversion al tratarse de una subvencion corriente.

CUARTA.- TIPOS DE SUBVENCION Y CRITERIOS DE CONCESION

Para aquellos solicitantes que cumplan los requisitos se prevén los siguientes tipos de ayuda con caracter prelativo:
4.1. Por la inclusién en el Observatorio Turistico Provincial, cumpliendo los compromisos previstos (Base 3.1.)

- Municipios con 100 cuestionarios: ayuda Unica e igual para todos de hasta 300 euros.

- Municipios con 50 cuestionarios: ayuda Unica e igual para todos de hasta 150 euros.

4.2. Gastos justificados: hasta los primeros 1.500€ (mil quinientos euros) de gastos justificados y aceptados, esta prevista una subvencion
de hasta el 50% de dichos gastos.

4.3. Para el resto de los gastos justificados y aceptados (descontando los 1.500€ iniciales), se concedera una subvencién aplicando a todos
los solicitantes idéntico porcentaje, nunca superior al 50% de los gastos justificados; este porcentaje se determinara a la vista de las solicitudes
hasta agotar el crédito presupuestario de la convocatoria.

En todo caso, la suma total de las subvenciones a conceder no podra exceder el crédito autorizado de 41.046 Euros.

QUINTA.- SOLICITUDES Y PLAZO DE PRESENTACION

5.1. Las solicitudes se formalizaran en el modelo que se adjunta a la presente convocatoria, como Anexo |, debiendo entregarse en el plazo
establecido en el Registro General de la Diputacién de Salamanca o en los Centros de Accion Social de la provincia.

5.2. Documentacién: Con el modelo de solicitud cumplimentado, se adjuntara la siguiente documentacién:

- Certificado de los pagos realizados emitido por el Secretario/Interventor del Ayuntamiento solicitante, conforme al Anexo II.

- Certificado de encontrarse al corriente de pago de cualquier deuda tributaria (o en su defecto, declaraciéon responsable, Anexo lll)
- Certificado de encontrarse al corriente de pago con la Seguridad Social (0 en su defecto, declaracién responsable, Anexo 1)

- Anexo IV cumplimentado.
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5.3. El plazo de presentacion de solicitudes se iniciara el dia siguiente a la publicacién de la presente convocatoria en el B.O.P. de Salamanca
y finalizara el dia 1 de octubre de 2009, debiendo presentar aquellas en el Registro General de la Excma. Diputacion Provincial de Salamanca, en
cualquiera de los Registros Comarcales o por cualquiera de los medios establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo.

5.4. Si se observare que la solicitud no reune todos los requisitos exigidos en la convocatoria, sera requerido el interesado para que en el
plazo de diez dias subsane los defectos observados, advirtiéndole que si asi no lo hiciera se le tendra por desistido de su peticién, archivandose
sin mas tramite, con los efectos previstos en el articulo 42 en relacién con el articulo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Ju-
ridico de las Administraciones publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

5.5. Aquellas solicitudes presentadas fuera del plazo indicado se entenderan desestimadas tacitamente.

SEXTA.- VALORACION Y RESOLUCION

6.1. La valoracién,de las solicitudes se realizard por una Comisién de Valoracién integrada por la Diputada Delegada de Turismo y dos em-
pleados publicos del Area de Cultura. La seleccion y propuesta de aprobacién de subvenciones se hara atendiendo los tipos de ayuda, criterios
y consideracion de gastos indicados en las Bases 3% y 42,

6.2. La Comisién de Valoracion, una vez examinadas y valoradas las solicitudes, elevara propuesta de resolucién a la Presidenta de la Dipu-
tacion para la aprobacion definitiva de las ayudas, tras lo cual se procedera al abono de las mismas.

SEPTIMA.- JUSTIFICACION

7.1. Subvencién por inclusion en el Observatorio Turistico Provincial: a la resolucién de la convocatoria se comprometera el gasto, procediéndose
al reconocimiento de la obligacion y ordenacion del pago a la entrega de la documentacion justificativa establecida en la Base 3.1.

7.2 Subvencién por gastos justificados: dado que se trata de una subvencién a conceder sobre gastos ya realizados y que la justificacion de
los mismos es requisito necesario para participar en la convocatoria, la subvencion se considera justificada con la presentacion de la solicitud y
de la documentacion incluida en el Anexo II.

OCTAVA.- REGIMEN JURIDICO

Contra el presente acuerdo, que agota la via administrativa, cabe interponer potestativamente recurso de reposicion en el plazo de un mes
ante el mismo érgano que lo dictd, o bien, directamente recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado del mismo nombre en el plazo de
dos meses, a contar desde el dia siguiente al de la publicacion del presente Decreto.

Lo que se hace publico para general conocimiento.

Salamanca, 9 de julio de 2009.- LA DIPUTADA DELEGADA DE TURISMO Y PATRIMONIO, Fdo. Francisca Sanchez Manchado.
ANEXO | ANEXO Il

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES A MUNICIPIOS PARA OFICINAS DE
INFORMACION TURISTICA, EJERCICIO 2009

CERTIFICADO DE PAGOS REALIZADOS

D DC.c vt ss s
Impreso de Solicitud Secretario/a - Interventor/a del Ayuntamiento de
(Salamanca)
D./DRAa. conN.L.F
en calidad de Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de CERTIFICO

(SAlaMANCa) ClF..ieeereerereeeerenrerannns

y €on domicilio en ... O — Que a efectos de lo previsto en la Convocatoria de Subvenciones a

LOCAAAM covvuvmssssssssssssessssasmssssssssssssssasssisssssssassassssssassssassassasassasssssses (Salamanca) municipios para  oficinas  de  informacién  turistica 2009, (BOP

Teléfono ... Fax ... E-mail L1111 OO ). la oficina de informacién turistica de este
municipio ha estado abierta al publico ........... dias durante el ano 2009, y que

@ lo vista de lo dispuesto en la Convocatoria de Subvenciones a municipios para este Ayuntamiento ha efectuado pagos con cargo al presupuesto municipal

oficinas de informacion turistica, ejercicio 2009, (BOP fecha Y 2009, originados todos ellos por el funcionamiento de dicha oficina, conforme al

reuniendo los requisitos exigidos en la misma, siguiente desglose:

SOLICITA A V.I. sea admitida la presente solicitud a la citada Convocatoria, que

implica la inclusion de este Ayuntamiento en el Observatorio Turistico 1 (CONCEDIO) oo e euros.

Provincial(Base 3.1. de la convocatoria), 2 [CONCEDIO) ommrreereseeeseessesssesessessesee oo QUIos.

CERTIFICA que los datos y la documentacion que se acompanan a la misma se P o eUros.

ajustan a la realidad, y

AUTORIZA a la Unidad de Turismo a solicitar la certificacién acreditativa de no TOTAL o euros

tener deudas vencidas de derecho publico con la Diputacién de Salamanca

Se adjunta:

u Certificado del Secretario/Interventor de pagos realizados.

0 Certificado de encontrarse al comiente de pago de cuclquier deuda
tributaria (en su defecto, Declaracion responsable conforme al Anexo lll).

o Cerlificado de encontrarse al corriente de pago con la Seguridad Social (en

su defecto, Declaracion responsable conforme al Anexo lll).
a Anexo IV cumplimentado.

BN, s Qe A€ e de 2009

EL ALCALDE-PRESIDENTE

Fdo.:

ILMA. SRA. PRESIDENTA DE LA DIPUTACION DE SALAMANCA

{aRadir cuantos conceptos sean necesarios con su importe)
Y para que conste y surta los efectos oportunos, expido la presente
certificacion con el visto bueno del Sr/a. Alcalde/sa-Presidente.

En a de de 2009

V°B° El Alcalde Presidente El/Lla Secretario/a - Interventor/a

[0 (o TN Fdo.:

No olvide indicar:
- Pagos efectuados
- Periodo apertura de la oficina: no serd inferior a 90 dios
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ANEXO Il ANEXO IV
DECLARACION RESPONSABLE OFICINA DE INFORMACION TURISTICA DE
(Salamanca)
Direccién
D./DAa. con N.IF Localidad ...
Teléfono

en nombre y representacion de

N CAIAAA Bt b bbb bbb bbb bbb s

Y CON AOMICIIO BN oviviiiiiriiiiinisiiiis sttt st b s bbb s snas

DECLARA

Que la Entidad que representa se halla al corriente de pago de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social.

EN s (o J A€ o de 2009

Pagina web del municipio

* Periodos de apertura en el ano 2009:
Del ...... del mes de

del mes de ..

Del ......del mes de . delmesde ..

Del ...... delmes de ... delmes de .....

Especificar otros periodos:

Horario habitual de apertura: De.......... (o TR o [ T, o [P horas.

* Recursos de la oficing:

b) Equipamiento informatico (especifique):
c) Material promocional:

Anexo V

Datos Estadisticos segun procedencia de visitantes/turistas

Mes:

Semana

Procedencia

TOTALES

SALAMANCA
Ciudad

SALAMANCA
Provincia

CASTILLA Y LEON

ANDALUCIA

ARAGON

ASTURIAS

CANTABRIA

CASTILLA-LA
MANCHA

CATALUNA

CEUTA Y MELILLA

C. VALENCIANA

EUSKADI

EXTREMADURA

GALICIA

ISLAS BALEARES

ISLAS CANARIAS

MADRID

MURCIA

NAVARRA

RIOJA (LA)

ALEMANIA

FRANCIA

INGLATERRA

ITALIA

PORTUGAL

RESTO DE PAISES
DE EUROPA

E.E.U.U.

OTROS PAISES :

TOTALES
NOMBRE: EMAIL:
TFNO: CORREO:
FAX: TOTAL:
OBSERVACIONES:
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CUESTIONARIO 2009
iy A RELLENAR POR EL PERSONAL DE LA OFICINA
Y : N y:
4 @ %?r;ar(‘gt%m ; HI[| Diputacion Oficina de inf. turistica de: N° cuestionario
‘ A"‘_L/" de Salamanca Fech
echa:
Le rogamos unos minutos de su tiempo para contestar a las siguientes 7. ¢Donde esta alojado? Senale una sola opcion
preguntas. Con este cuestionario queremos conocer meiol’ la opinién Casarural....ooeeieieieiii, [:l Casa de amigos/ familiares...... D
e Segunda residencia........... O Camping.....ccooooovvviiiec, O
Muchas gracias por su colaboracion 3
Hotel / Hostal................... [0 Otros (Especificar)................. O

1. ¢Lugar de residencia habitual?
Ciudad:
Provincia: Pais:

2. ¢ Habia estado en este lugar con anterioridad?

Si, en alguna otra ocasion...... O Si, varias veces............ O

NO, NUNCA..........eevereaen O No sabe. No contesta...... O
3. ¢Cudl es el principal objetivo de su visita/estancia en este
municipio? Senale tantas opciones como desee

Ninguno en particular, voy de Conocer la gastronomia de

O O
PASO... it lazona..........cocveiieiinnn,
Vacaciones, descansar, fin de Visitar un monumento O
SEMANA......cviviviereresiiieieesnenenas CONCTEt0.. .o
Visitar a familiares/ amigos... =~ [0 Pasareldia.................... O
Conocer un paraje natural,
Conocer la zona en general..... O ; O
hacer senderismo............
Asistir a un evento cultural o .
) O Otros motivos.................. O
deportivo.........covvveveiiniiin
No sabe. No contesta............. O

4. ;Como se ha informado del lugar? Senale tantas opciones como

desee

Familia / AMIgos....................... O Programas de TV /Radio.. O
Visita anterior...................... [0 Diarios /Revistas............ O
Internet............oooveiieiee [0 Folletos Turisticos............ O
Oficina de turismo.................... [0 Guias deviaje............... O
Agencia de viajes..................... O Otros medios................. O
Ferias de Turismo.................... [0 No sabe. No contesta....... O

5. A la hora de organizar su viaje a este municipio ¢ha reservado
previamente algun servicio? Nos referimos al alojamiento, comidas,
visitas guiadas, efc.

No, no he reservado ningln Si, con la ayuda de

servicio antes de iniciar el viaje... = amigos o familiares......... o
Si, por teléfono o Internet (sin O Si, a través de agencia de O
intermediarios)........................ viajesonline..................

Si, a través de agencia de viajes [ No sabe. No contesta. ... O
6. ¢ Con quién esta viajando? Senale una sola opcion

Yo solo/a, por mi cuenta...... [0 Conamigos..................... O
Conmipareja..................... O Conungrupode turistas... O
Con la familia..................... [0 Otros (Especificar)........... O

No sabe. No contesta......... Oa

No sabe. No contesta........ O

8. ¢ Cuantas noches pasara en este municipio?

9. ;Qué otros destinos de la provincia ha visitado o tiene previsto
visitar en este viaje?

10. Califique los siguientes aspectos del municipio que visita en
una escala del 1 al 10. Siendo 1 “muy malo” y 10 “muy bueno”

o Conservacién zona
Limpieza...........ccccoceeeenennnn. o )
historica-antigua...............

Mobiliario, accesibilidad........ Trato recibido..................

Informacién turistica............. Comercio. ...

lluminacion......................... Hosteleria.......................

Senalizacion turistica............ Impresion general............

11. ¢ Podria sefnalar qué actividades ha realizado o piensa realizar
durante su estancia? Senale tantas opciones como desee

Tomar algo en bares o Comprar productos

O
cafeterias........................ agroalimentarios...........
Comprar productos artesanos 1 Comer en restaurante local [

Practicar algun deporte......... O No sabe. No contesta........ O

12. ¢Podria hacer una estimacion del gasto diario individual que
tendra durante estas vacaciones? Incluye fransporte, comida,

alojamiento diario, regalos, etc.

Menos de 30 €diarios....... O De 101 a 150 €diarios....... O
De 30 a 60 €diarios......... O Masde 150 €diarios......... O
De 61 a 100 €diarios........ O Nosabe. No contesta......... Oa

13. Por favor, indique su sexo y su edad

14. ; Cual es su nivel de estudios?
Sin estudios... [ Secundarios......... OO Otros.....cccevvevein O

Primarios....... O Universitarios....... [0 No sabe. No contesta [

15. Para finalizar, marque la categoria que mejor describa su
situacion profesional. Senale una sola opcion

Empleado/a... [0 Directivo /gerente [J Profesional liberal..... a
Autonomo/a.. [ Estudiante........... [0 Amo/adecasa......... a

Jubilado/a.... [0 Desempleado/a.... [0 Nosabe. Nocontesta [J

16. Observaciones y sugerencias:



