CUESTIONARIO 2009

A RELLENAR POR EL PERSONAL DE LA OFICINA

Oficina de inf. turistica de:

N° cuestionario

L\ O)P Observatorio [II]7] Diputacién
Turistico Provindial @ﬂw

de Salamanca

Fecha:

Le rogamos unos minutos de su tiempo para contestar a las siguientes

preguntas. Con este cuestionario queremos conocer m ejor la opinion

de las personas que nos visitan.

Muchas gracias por su colaboracién

1. ¢ Lugar de residencia habitual?
Ciudad:
Provincia: Pais:

2. ¢Habia estado en este lugar con anterioridad?

Si, en alguna otra ocasion...... O si, varias veces............ O

NO, NUNCA..........vvvrerieernane [0 Nosabe. No contesta...... O
3. ¢Cudl es el principal objetivo de su visita/esta ncia en este
municipio? Sefale tantas opciones como desee

Ninguno en particular, voy de Conocer la gastronomia de

O O
[0 Lo J PPN lazona.......ooceviiiiiininnn,
Vacaciones, descansar, fin de Visitar un monumento
SEMANA....eieveeeieieeiie e CONCIet0....ccvvnveeieeaean,
Visitar a familiares/ amigos... O Pasareldia......c.c..........
Conocer un paraje natural,
Conocer la zona en general..... O .
hacer senderismo............
Asistir a un evento cultural o .
) O oftros motivos.................. O
deportivo.......ccoveeviiiiiieeeeeae
No sabe. No contesta............. O

4, ;Cémo se ha informado del lugar?  Sefiale tantas opciones como

desee

Familia / Amigos....................... [0 Programas de TV /Radio.. []
Visita anterior........................ [0 Diarios / Revistas............ O
INEEINEL. .. vt [0 Folletos Turisticos............ O
Oficina de turismo..................... O Guias de vigje............... O
Agencia de Viajes..................... O otros medios................. O
Ferias de TUriSMO..................... [0 No sabe. No contesta....... O

5. A la hora de organizar su viaje a este municipio ¢ha reservado
previamente algin servicio?  Nos referimos al alojamiento, comidas,
visitas guiadas, etc.

No, no he reservado ningln Si, con la ayuda de

servicio antes de iniciar el viaje... amigos o familiares......... =
Si, por teléfono o Internet (sin Si, a través de agencia de O
intermediarios).............coceeunnee. viajesonline..................

Si, a través de agencia de viajes [] No sabe. No contesta...... O
6. ¢,Con quién esta viajando? Sefiale una sola opcion

Yo solo/a, por mi cuenta...... O cConamigos............cc...... O
Con mi pareja..................... O conungrupo de turistas... [
Con la familia..................... O otros (Especificar)........... O

No sabe. No contesta......... O

7. ¢Dénde esta alojado? Sefiale una sola opcion

Casarural.........ccoeenvenrnnn [0 casa de amigos/ familiares...... O
Segunda residencia........... O camping.........ccoocveiieeee O
Hotel / Hostal................... O otros (Especificar).................. O
No sabe. No contesta......... []

8. ¢, Cuantas noches pasara en este municipio?

9. ¢ Qué otros destinos de la provincia ha visitado o tiene previsto

visitar en este viaje?

10. Califique los siguientes aspectos del municipio gue visita en

una escala del 1 al 10. Siendo 1 “muy malo”y 10 “muy bueno”

o Conservacion zona
Limpieza..........c.cocoeiiiinnnns Lo .
histérica-antigua...............

Mobiliario, accesibilidad........ Trato recibido..................

Informacién turistica............. COMErcio........ccvvvvvenennnns

lluminacion......................... Hosteleria..............c.oou.

Sefializacion turistica............ Impresién general............

11. ¢ Podria sefialar qué actividades ha realizado o piensa realizar
durante su estancia? Sefale tantas opciones como desee

Tomar algo en bares o Comprar productos

O

cafeterias............c.ceeunnn. agroalimentarios...........

Comprar productos artesanos 1 Comer en restaurante local [

Practicar algn deporte......... [0 No sabe. No contesta........ O

12. ¢Podria hacer una estimacion del gasto diario i  ndividual que
tendrd durante estas vacaciones? Incluye transporte, comida,

alojamiento diario, regalos, etc.

Menos de 30 € diarios....... [0 De 101 a 150 € diarios....... O
De 30 a 60 € diarios......... O Mas de 150 € diarios......... O
De 61 a 100 € diarios........ [0 Nosabe.No contesta........ [

13. Por favor, indique su sexo y su edad

Hombre............... O Mujer............... O Edad

14. ¢ Cudl es su nivel de estudios?

Sin estudios... [1 Secundarios........ [ Otros..........ccccc.ev..... O
Primarios....... O uUniversitarios....... O Nosabe. Nocontesta [1

15. Para finalizar, marque la categoria que mejor d escriba su
situacién profesional.  Sefiale una sola opcion

Empleado/a... [ Directivo /gerente [ Profesional liberal..... O
Auténomo/a.. [ Estudiante........... O Amo/adecasa........ O

Jubilado/a.... [0 Desempleado/a.... [ No sabe. No contesta [

16. Observaciones y sugerencias:



