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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO

18584 Orden ITC/3227/2011, de 18 de noviembre, por la que se establecen las bases
reguladoras de la concesién de ayudas para proyectos y actuaciones en el
ambito de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones y la sociedad
de la informacioén en el marco de la estrategia del plan AvanzaZ2.

Por Acuerdo del Consejo de Ministros de 16 de julio de 2010 se aprobd la Estrategia
2011-2015 del Plan Avanza2. Esta Estrategia tiene, entre otros objetivos, el incremento
del uso avanzado de servicios digitales por la ciudadania, el desarrollo de las capacidades
tecnoldgicas del sector de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC),
el fortalecimiento del sector de contenidos digitales y el desarrollo de las TIC verdes.

La investigacion y el desarrollo tecnoldgico son factores clave para el crecimiento
econdémico a largo plazo y, con ello, del bienestar de la sociedad en general. La Unién
Europea ha situado estos aspectos en uno de sus ejes centrales y la Estrategia del Plan
Avanza2, 2011-2015, se enmarca dentro de las iniciativas que se estan elaborando en
este sentido en el ambito europeo. Entre estas iniciativas destaca especialmente la
«Agenda Digital Europea» aprobada por la Comision Europea el 19 de mayo de 2010.

Por ello, resulta necesario aprobar unas bases para el conjunto de ayudas que se
prevén para el fomento de las TIC, a las que se considera un instrumento para el cambio
de modelo econdmico, ya que la generalizacion de su uso permite y permitira un
incremento de la competitividad y la productividad, favorecera la igualdad de
oportunidades y dinamizara la economia, consolidando un modelo de crecimiento
econdmico sostenible.

La presente orden recoge, en su ambito de actuacién, proyectos y acciones de
investigacion, desarrollo experimental en el campo de las TIC y para el fomento de la
sociedad de la informacion, incluidos en los objetivos de actuacion de la Estrategia 2011-
2015 del Plan Avanza?2 y define las areas tematicas y subprogramas que forman parte de
dicha estrategia.

Las ayudas concedidas a proyectos, excepto en el subprograma Avanza Ciudadania
Digital, incluidas en el ambito de aplicacidon de la presente orden deberan se conformes
con lo establecido en el Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comision, de 6 de agosto
de 2008, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el
mercado comun en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general
de exencion por categorias), publicado en el «Diario Oficial de la Uniéon Europea» L 214,
de 9 de agosto de 2008.

Por otra parte, en las directrices marcadas por el Plan de Estabilidad de Espana para
el periodo 2009-2013, al objetivo prioritario de consolidacion presupuestaria del déficit
publico, se anade la necesidad de procurar el crecimiento econémico del pais, haciéndose
referencia, como medidas esenciales, a la canalizacion del crédito desde el sistema
financiero al sector publico y privado y la realizacion de reformas estructurales que
mejoren la competitividad de la economia espafola bajo el Marco de la Estrategia para la
Economia Sostenible. Asi, en esta orden, en relacion con la consolidacion presupuestaria
y para reforzar la eficacia del gasto publico, se aplica el criterio de ejecucion de los fondos
publicos destinados a ayudas nacionales considerando el coste real que generan. Por
ello, en las convocatorias que se deriven de esta orden, se requerira el informe preceptivo
y vinculante del Ministerio de Economia y Hacienda para la concesion de los préstamos,
segun lo establecido en el articulo 58 de la Ley 39/2010, de 22 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para el ejercicio 2011 y, por otra parte, conforme a lo
previsto en el Acuerdo de Consejo de Ministros de 14 de enero de 2011 por el que se
aprueban medidas para reforzar la eficacia de la gestién del gasto publico y la tesoreria.
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Ello redunda en un mejor calculo de los costes y de la ayuda publica realizada, conforme
a los criterios de calidad de las finanzas publicas recogidos en el mencionado Programa
de Estabilidad de Espafia para el periodo 2009-2013.

Asi mismo, el endurecimiento del acceso al crédito para las pequefias y medianas
empresas (PYMES) en un contexto actual de crisis financiera, hace aconsejable la
eliminacién de las garantias que se podrian exigir en la concesion de ayudas, salvo que
expresamente en las convocatorias se determine otra cosa. A su vez, y también para
facilitar el acceso a la financiacion, se prevé para todos los subprogramas que el pago de
las ayudas, en sus dos modalidades de subvencién y préstamo, se efectie siempre con
caracter anticipado y por el importe total de la ayuda, con independencia del caracter
anual o plurianual de la ejecucion del proyecto.

Las bases reguladoras de las ayudas incluidas en el &mbito de aplicacion de esta
orden incorporan las previsiones, garantias y controles contenidos en la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones, asi como las de su Reglamento, quedando
sometidas todas las solicitudes de ayuda al régimen general de concurrencia competitiva
y a las normas de procedimiento definidas para él en dicha normativa.

Las ayudas objeto de esta orden pueden ser cofinanciadas por fondos comunitarios,
dentro de algunos de los programas operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER) y del Fondo Social Europeo (FSE). Por ello, se recoge la plena aplicacion de los
mecanismos de gestion y control incluidos en los programas operativos e instrumentos
aplicables a dichos fondos.

Esta orden se estructura en dos capitulos y ocho anexos: en el primer capitulo figuran
las disposiciones de caracter general, que se refieren a aspectos como los objetivos
generales, el ambito del programa, los beneficiarios, los tipos de ayudas y sus limites; el
segundo regula el procedimiento de gestién: drganos convocantes por tipo de proyecto,
forma de realizar la solicitud, proceso de evaluacion y de pago. Los anexos se refieren a
aclaraciones o precisiones sobre apartados de la parte dispositiva. En ellos se recogen
los objetivos y caracteristicas mas importantes de los Subprogramas que se circunscriben
en el ambito material de esta orden.

La presente orden se dicta al amparo de la competencia estatal en materia de
telecomunicaciones prevista por el articulo 149.1.21.2 de la Constitucién Espafiola. El
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio es el departamento de la Administracion
General del Estado encargado, entre otras, de la propuesta y ejecucion de la politica del
Gobierno en materia de telecomunicaciones, medios audiovisuales y de desarrollo de la
sociedad de la informacién. La gestion que la Administracion General del Estado realiza
de estas ayudas, permite introducir un adecuado nivel de competencia, asi como una
planificacion racional y eficaz de las mismas.

Esta orden, de acuerdo con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 17.1 de
la referida Ley 38/2003, de 17 de noviembre, ha sido objeto del informe preceptivo de la
Abogacia del Estado y de la Intervencion Delegada de la Intervencion General de la
Administracion del Estado en el Departamento.

El citado articulo 17 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, establece que en el
ambito de la Administracion General del Estado, asi como de los organismos publicos y
restantes entidades de derecho publico con personalidad juridica propia vinculadas o
dependientes de aquella, los ministros correspondientes estableceran las oportunas
bases reguladoras de la concesién de las subvenciones.

En su virtud, dispongo:

CAPITULO |
Disposiciones generales

Primero. Objeto.

Constituye el objeto de esta orden el establecimiento de las bases reguladoras de la
concesion de ayudas para proyectos y actuaciones en el campo de las tecnologias de la
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informacion y las comunicaciones (TIC) y la sociedad de la informacion en el marco de la
Estrategia del Plan Avanza2.

Segundo. Ambito material.

1. El ambito material de la presente orden se circunscribe a las lineas instrumentales
incluidas dentro de la Estrategia 2011-2015 del Plan Avanza2, aprobada por Acuerdo del
Consejo de Ministros de 16 de julio de 2010.

2. El ambito material de esta orden se articula en torno a las siguientes areas y
programas:

a) Area tematica de Fomento del Uso y Confianza en Internet:

1.° Programas «Uso de servicios digitales (mayores, dependientes y ONGs)» y «TIC
por la Igualdad»: Subprograma Avanza Ciudadania Digital.

2.° Programa «Formacioén TIC Profesionales y Autbnomos»: Subprograma Avanza
Formacion.

b) Area tematica de Impulso de la Industria TIC Espafiola en Sectores Estratégicos:

1.° Programa «Desarrollo Industria TIC Espafiola»: Subprograma Avanza
Competitividad 1+D.

2.° Programa «TIC y Sostenibilidad»: Subprograma Avanza TIC Verdes.

3.° Programa «Plan de Contenidos Digitales»: Subprograma Avanza Contenidos
Digitales.

Tercero. Ambito temporal.

Lo dispuesto en esta orden sera aplicable a las ayudas que, previas las
correspondientes convocatorias, se soliciten entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de
diciembre de 2015, fecha en la que finaliza la eficacia de la Estrategia 2011-2015 del Plan
Avanza2.

Cuarto. Ambito geogréfico.

1. Las actividades objeto de ayuda podran realizarse en la totalidad o parte del
territorio nacional.

2. En los subprogramas Avanza Competitividad I+D, Avanza TIC Verdes y Avanza
Contenidos Digitales, los criterios de valoracion de las solicitudes tendran en cuenta las
actuaciones previstas en los programas operativos de aplicacion de fondos del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) en los que participa la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion.

3. Asimismo, los criterios de valoracion de las solicitudes correspondientes al
subprograma Avanza Formacion daran prioridad a las actuaciones que desarrolle la
Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion en el
marco del programa operativo «Adaptabilidad y Empleo» del Fondo Social Europeo (FSE).

Quinto. Opjetivos.

1. Las actuaciones relacionadas en esta orden tienen como finalidad contribuir a la
consecucion de los objetivos de la Estrategia 2011-2015 del Plan Avanza2. En este
sentido, constituyen objetivos prioritarios:

a) Elincremento del uso avanzado de servicios digitales por la ciudadania.
b) El desarrollo de las capacidades tecnoldgicas del sector TIC.

c) Elfortalecimiento del sector de contenidos digitales.

d) Eldesarrollo de las TIC verdes.
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Sexto. Tipos de proyectos y acciones objeto de ayuda.

Los diferentes tipos de proyectos y acciones que pueden ser objeto de ayuda en el
marco de la presente orden se describen, por subprograma, en los anexos | a V.

Séptimo. Presupuestos minimos y maximos de los proyectos y acciones objeto de
ayuda.

Los presupuestos minimos y maximos de los diferentes tipos de proyectos y acciones
que puedan presentarse se detallan, por subprograma, en los apartados correspondientes
de los anexos | a V.

Octavo. Beneficiarios.

1. Conforme a la definicion del articulo 11 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, podran tener la condicion de beneficiario las entidades
clasificadas en las tipologias que se sefialan para cada subprograma en los apartados
correspondientes de los anexos | a V, de acuerdo con las definiciones que figuran en los
subapartados siguientes de este apartado octavo.

2. «Empresas»: De acuerdo con la definicion recogida en el anexo | del Reglamento
(CE) n.° 800/2008 de la Comisién, de 6 de agosto, por el que se declaran determinadas
categorias de ayuda compatibles con el mercado comun en aplicacion de los articulos 87
y 88 del Tratado (Reglamento general de exencién por categorias), publicado en el
«Diario Oficial de las Comunidades Europeas» L214 de 9.8.2008, se entiende por
empresa aquella entidad, cualquiera que sea su forma juridica, que ejerza una actividad
econdémica y que esté validamente constituida en el momento de presentacion de la
solicitud de ayuda. Se integran en este concepto las sociedades mercantiles publicas, los
entes publicos empresariales y los empresarios individuales.

Se entiende por «actividad econémicay, segun la terminologia comunitaria, la oferta
de bienes y/o servicios en un determinado mercado, con independencia de la condicién
juridica de la entidad (constituida con arreglo a derecho publico o privado) o de su
naturaleza econdémica (con o sin animo de lucro).

3. Dentro del concepto empresa se diferencian las pequefias y medianas empresas
que, a su vez, se definen y subdividen segun se indica a continuacion:

a) «Pequenay mediana empresa (PYME)»:

Cuando en las presentes bases reguladoras se aluda a pequefias y medianas
empresas (PYME), se entendera por tales, de acuerdo con el anexo | del Reglamento
(CE) n.° 800/2008 de la Comisién, las empresas que cumplan los siguientes requisitos:

1.° Que empleen a menos de 250 personas.

2.° Que su volumen de negocio anual no exceda de 50 millones de euros, o su
balance general anual no exceda de 43 millones de euros.

3. Que el computo de los efectivos y limites en el caso de empresas asociadas o
vinculadas se efectie como disponen los articulos 3 a 6 del anexo | del Reglamento (CE)
n.° 800/2008 de la Comision.

b) En la categoria PYME se define a una «pequefia empresa» como una empresa
que ocupa a menos de 50 personas y cuyo volumen de negocio anual o cuyo balance
general anual no supera los 10 millones de euros, computandose los limites de acuerdo
con el anexo | del Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comision.

c) En la categoria PYME se define a una «microempresa» como una empresa que
ocupa a menos de 10 personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general
anual no supera los 2 millones de euros, computandose los limites de acuerdo con el
anexo | del Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comision.
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4. «Organismo de investigacion»: Entidad que, con independencia de su condicién
juridica (constituida con arreglo a derecho publico o privado) y de si ejerce o no actividad
econdmica, tiene como principal objetivo realizar investigacion fundamental, investigacion
industrial o desarrollo experimental y difundir los resultados de las mismas mediante la
ensefianza, la publicacion o la transferencia de tecnologia. De acuerdo con el Reglamento
(CE) n.° 800/2008 de la Comision, para que una entidad pueda ser considerada organismo
de investigacion, todos los beneficios se reinvertiran en esas actividades, la divulgacion
de sus resultados o la ensefianza; las empresas que puedan ejercer influencia en dichas
entidades, por ejemplo, en calidad de accionistas o miembros, no gozaran de acceso
preferente a las capacidades de investigacion de la entidad ni a los resultados de
investigacién que genere.

Dentro de los organismos de investigacién estan incluidos los:

a) «Organismos publicos de I+D»: Organismos publicos de investigacion a los que
se les aplique la Ley 13/1986, de 14 de abril, de Fomento y Coordinacion General de la
Investigacion Cientifica y Técnica y sus disposiciones de desarrollo.

b) «Universidades»: Las universidades publicas, sus departamentos e institutos
universitarios, de acuerdo con lo previsto en la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre,
de Universidades, modificada por Ley Organica 4/2007, de 12 de abril. Las universidades
privadas con capacidad y actividad demostrada en proyectos y acciones de I+D.

c) «Otros centros publicos de [+D»: Organismos publicos con capacidad para
realizar 1+D, no regulados en la Ley 13/1986, de 14 de abril, de Fomento y Coordinacion
General de la Investigacién Cientifica y Técnica o en disposiciones similares de las
comunidades autonomas. En esta categoria estan comprendidos los centros de 1+D con
personalidad juridica propia, dependientes o vinculados de la Administracion del Estado,
y los dependientes o vinculados de las administraciones publicas territoriales y sus
organismos, cualquiera que sea su forma juridica. En esta categoria se encuadran los
centros tecnoldgicos cuya propiedad y gestién sea mayoritariamente de las
Administraciones publicas.

d) «Centros privados de [+D sin animo de lucro»: Entidades privadas sin animo de
lucro, con capacidad y actividad demostrada en acciones de I+D, incluidas las fundaciones
de los agentes sociales que realicen actividades relacionadas con la I1+D. La carencia de
fines de lucro debe encontrarse explicitamente reconocida en los estatutos o normas de
funcionamiento de la entidad.

e) «Centros tecnologicos»: Persona juridica, legalmente constituida y residente en
Espafa, que estatutariamente tenga por objeto contribuir al beneficio general de la
sociedad y a la mejora de la competitividad de las empresas mediante la generacion de
conocimiento tecnoldgico, realizando actividades de [+D y desarrollando su aplicacion y
que esté inscrita como Centro Tecnoldgico de ambito estatal en el registro regulado por el
Real Decreto 2093/2008, de 19 de diciembre, y cuya propiedad u érgano de gobierno sea
mayoritariamente de empresas, del mismo ambito de actividad que el centro y que no
pertenezcan al mismo grupo empresarial.

5. «Otras entidades de derecho publico»: Entidades previstas en el articulo 2.2 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, no mencionadas anteriormente.

6. «Entidades privadas sin fines de lucro legalmente constituidas», siempre que no
puedan ser consideradas empresas, segun la definicion dada en el subapartado 1.1 de
este mismo apartado. La carencia de fines de lucro debe encontrarse explicitamente
reconocida en los estatutos o normas de funcionamiento de la entidad.

7. Las siguientes agrupaciones o asociaciones empresariales:

a) Unidén temporal de empresas (UTE).
b) Agrupacién de interés econémico, formada por empresas o empresas con otras
entidades (AIE).

cve: BOE-A-2011-18584



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Viernes 25 de noviembre de 2011 Sec. lll. Pag. 125917

c) Asociaciones empresariales sectoriales sin animo de lucro que realicen entre sus
actividades, proyectos y actuaciones de investigacion y desarrollo para su sector. La
carencia de fines de lucro debe encontrarse explicitamente reconocida en los estatutos o
normas de funcionamiento de la entidad.

d) «Agrupaciones Empresariales Innovadorasy, inscritas en el Registro Especial de
Agrupaciones Empresariales Innovadoras del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio,
regulado por Orden ITC/3808/2007, de 19 de diciembre: Grupos constituidos por
entidades independientes (empresas pequefias, medianas y grandes y organismos de
investigacion), activas en sectores y regiones concretas, cuyo objetivo es estimular
actividades innovadoras mediante el fomento de intensas relaciones mutuas y de la
practica de compartir instalaciones, intercambiar conocimientos especializados y
contribuir con eficacia a la transferencia tecnolégica, la creacion de redes y la divulgacion
de informacion entre las empresas integrantes de la agrupacion.

8. En los anexos | a V se especifican las condiciones, restricciones y limites
aplicables a las distintas clases de beneficiarios citadas en el subapartado anterior, en
funcion de los subprogramas y de los tipos de proyectos.

Noveno. Requisitos y obligaciones de los beneficiarios.

1. Los beneficiarios no podran encontrarse incursos en ninguna de las circunstancias
que prohiben la obtencién de la condicién de beneficiario, recogidas en el articulo 13 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, modificado por la disposicion
final octava de la Ley 39/2010, de 22 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para el afio 2011, que establece que dichas prohibiciones afectaran también a aquellas
empresas de las que, por razén de las personas que las rigen o de otras circunstancias,
pueda presumirse que son continuacion o que derivan, por transformacién, fusién o
sucesion, de otras empresas en las que hubiesen concurrido aquéllas.

2. No podran tener la condiciéon de beneficiarios las empresas que se encuentren
sujetas a una orden de recuperacién pendiente tras una Decisidn previa de la Comisién
Europea que haya declarado una ayuda al beneficiario ilegal e incompatible con el
mercado comun.

3. Conforme a lo dispuesto en el articulo 1, apartados 6 y 7, del Reglamento (CE)
n.° 800/2008 de la Comision, de 6 de agosto de 2008, las empresas en crisis no podran
ser beneficiarias de ayudas. En el anexo VIl se determinan las condiciones que se deben
cumplir para que una PYME se considere empresa en crisis.

4. El é6rgano instructor debera requerir la acreditacién del cumplimiento de los
requisitos necesarios para adquirir la condicion de beneficiario, establecidos en los
subapartados 1y 2 anteriores.

5. Los beneficiarios deberan cumplir las obligaciones recogidas en el articulo 14 de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, asi como las contenidas
en estas bases, las que se determinen en cada convocatoria, las que figuren en la
resolucién de concesion de las ayudas y en las instrucciones especificas que, en
aplicacién y cumplimiento de las presentes bases y de cada convocatoria, comunique el
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio en materia de ejecucion, seguimiento, pago
de las ayudas, informacion y publicidad, justificacion y control del gasto.

6. Los beneficiarios deberan mantener un sistema de contabilidad separada, de
origen y aplicacion de fondos, o un cddigo contable adecuado en relacién con todas las
transacciones relacionadas con el proyecto. Asimismo, deberan disponer de los libros
contables, registros diligenciados y demas documentos en los términos exigidos por la
legislacion aplicable al beneficiario, asi como las facturas y demas justificantes de gasto
de valor probatorio equivalente y los correspondientes justificantes de pago. Este conjunto
de documentos constituye el soporte justificativo de la subvencién concedida, y garantiza
su adecuado reflejo en la contabilidad de los beneficiarios.

7. Los beneficiarios deberan comunicar al érgano instructor, si se produce el caso, la
obtencién de otras ayudas, subvenciones, ingresos o recursos para la ejecucion de las
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actividades financiadas, tan pronto como tengan conocimiento de ello y, en todo caso,
con anterioridad a la justificacion de la aplicacién dada a los fondos percibidos.

8. El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones sefaladas en los
subapartados 5, 6 y 7 anteriores asi como aquéllas que se establezcan para cada
subprograma en los anexos correspondientes de la presente orden, podra ser causa de la
pérdida de derecho al cobro o del reintegro de la ayuda concedida segun la fase
procedimental en que se halle la tramitacién del expediente.

Décimo. Modalidades de participacion.

1. Los proyectos y acciones podran realizarse en la modalidad individual o en la de
cooperacion.

2. Son proyectos o acciones individuales aquellos que realiza una sola entidad.

3. Son proyectos o acciones en cooperacion aquellos en cuyo desarrollo participa
mas de una entidad de las mencionadas como beneficiarias, que pueden pertenecer o no
al mismo tipo de sujetos, cuyas relaciones estén formalizadas documentalmente mediante
un contrato, convenio o acuerdo en el que se establezcan los derechos y obligaciones de
los distintos sujetos participantes.

4. Las entidades participantes en proyectos o acciones en cooperacion deberan
formar una agrupacion sin personalidad juridica, rigiéndose por el contrato, convenio o
acuerdo que la regule, al amparo del articulo 11.3, parrafo segundo, de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones. Una de las entidades actuarda como
coordinadora y su representante sera el solicitante de la ayuda y el que canalice la
relacion de los participantes con la Administracion. Las demas entidades actuaran como
participantes en el proyecto. Todas las entidades que forman parte de la agrupacion y que
obtengan ayuda ostentaran la condicion de beneficiarias y deberan cumplir sus
obligaciones como tales.

5. En los proyectos o acciones en cooperacion, el pago de la ayuda concedida se
realizara a la entidad coordinadora y ésta se responsabilizara de la transferencia
inmediata a cada participante de los fondos que le correspondan.

6. Sin perjuicio de las responsabilidades que, conforme a los articulos 40.1 y 53 de
la referida Ley General de Subvenciones, puedan corresponder a la agrupacién, cada
miembro sera responsable del cumplimiento de las actividades que se hubiera
comprometido a realizar. En particular, cada uno de ellos debera responder de las
obligaciones de reintegro o de las sanciones que se puedan imponer como consecuencia
del incumplimiento de sus compromisos, en los términos establecidos en los articulos
40.2 y 53 a) de la citada ley.

7. En el caso de proyectos en cooperacion, el numero de participantes, incluyendo
el representante, no podra exceder de cinco, salvo en las excepciones que se sefalan
para cada subprograma en los anexos correspondientes.

Undécimo. Subcontratacion.

1. Segun lo indicado en el articulo 29 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, se entiende que un beneficiario subcontrata cuando concierta
con terceros la ejecucion total o parcial de la actividad que constituye el objeto de la
subvencion. Queda fuera de este concepto la contratacion de aquellos gastos en que
tenga que incurrir el beneficiario para la realizacién por si mismo de la actividad financiada.

2. Enlos proyectos y acciones realizadas conforme a las modalidades sefialadas en
el apartado décimo.1 se podra subcontratar parte de su ejecucién. No obstante, una
entidad beneficiaria de ayuda en un proyecto o accién no podra figurar simultaneamente
como subcontratada por otro participante en el mismo proyecto o accion.

3. Cuando en la realizacion de un proyecto se subcontrate parte de su ejecucion, el
coste de la subcontratacién no podra superar el 50 por ciento del coste total del proyecto
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0 accién, con excepcidén de los siguientes casos, en los que se podra llegar al 95 por
ciento del coste total del proyecto o accion:

a) Las acciones de divulgacion y promocion calificadas de interés general por la
comisién de evaluacion.
b) Los proyectos presentados por entidades sin fines de lucro.

4. Del mismo modo, en los anexos | a V se sefialan, otras posibles excepciones,
especificas de cada subprograma, a la limitacién antes sefialada del 50 por ciento en el
limite del coste de las subcontrataciones sobre el presupuesto total del proyecto o accion.

5. Cuando el importe de la ayuda, entendida ésta como la suma de la subvencion y
la subvencién equivalente del préstamo, sea superior a 60.000 euros y la subcontratacion
exceda del 20 por ciento del importe de dicha ayuda, debera celebrarse un contrato por
escrito entre las partes y su celebracion debera ser autorizada previamente por el érgano
concedente de la ayuda. En ausencia de autorizacién expresa, se entendera autorizada
la celebracién del contrato por el 6rgano concedente de la ayuda, cuando se publique la
resolucién de concesién. En cualquier caso, en los contratos se mencionara si existe o no
vinculacion entre las partes.

6. Cuando los beneficiarios estén sometidos al régimen de contratacion previsto en
la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico y prevean que los
plazos del procedimiento de adjudicacion del contrato no van permitir su presentacion
antes de la resolucion de concesion de la ayuda, lo pondran de manifiesto ante el érgano
concedente. En estos casos, con la resolucion de concesion se entendera condicionada
la autorizacién del contrato a su adjudicacion de acuerdo con lo previsto en la citada ley.
El contrato y la motivacion de su adjudicacion se remitiran en el momento de la justificacion
de la ayuda.

7. Para los beneficiarios no sometidos al régimen de contratacién previsto en la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, cuando la subcontratacion no
vaya a iniciarse en el afio de concesion de la ayuda y en el momento de aceptacion de la
misma los beneficiarios no hayan seleccionado el contratista, la resolucién de concesion
condicionara la autorizacion de la subcontratacién que supere las cifras sefaladas en el
subapartado 6 anterior a que en el contrato a firmar se respete lo dispuesto en el articulo
29 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y en el articulo 68
de su Reglamento, aprobado por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio. A tal efecto, el
beneficiario presentara una declaracion responsable en el momento de aceptacion de la
ayuda propuesta. El contrato y las ofertas preceptivas se remitiran en el momento de la
justificacion de la ayuda.

8. Salvo la excepcion prevista en el apartado duodécimo.2, no podra realizarse la
subcontratacion con personas o entidades en quienes concurra algunas de las
circunstancias detalladas en el articulo 29.7 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones.

Duodécimo. Empresas vinculadas.

1. Son empresas vinculadas las empresas entre las que existe alguna de las
relaciones detalladas en el articulo 3.3 del anexo | del Reglamento (CE) n.° 800/2008 de
la Comision, de 6 de agosto de 2008, por el que se declaran determinadas categorias de
ayuda compatibles con el mercado comun en aplicacién de los articulos 87 y 88 del
Tratado (Reglamento general de exencién por categorias).

2. Cuando en un proyecto o accion intervengan empresas o entidades vinculadas
entre si deberan hacerlo en la modalidad de cooperacion como miembros de la
agrupacion. Solo se podra autorizar la subcontratacion de empresas vinculadas a una
entidad beneficiaria, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 29.7 de la referida Ley
General de Subvenciones, cuando concurran a la vez las siguientes circunstancias:

a) Que la contratacion se realice de acuerdo con las condiciones normales de
mercado.
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b) Que la entidad a contratar no pueda participar en la agrupacion porque no
pertenezca a la tipologia de beneficiarios que se admiten para ese proyecto, con arreglo a
lo dispuesto en los anexos de esta misma orden para cada subprograma y a lo que se
establezca en las respectivas convocatorias; porque la agrupacién, excluida la entidad a
contratar, ya haya alcanzado el numero maximo de participantes o porque el centro que
vaya a realizar los trabajos no resida en territorio espafiol.

Decimotercero. Modalidades de ayudas a la financiacion de proyectos y acciones.

1. Las ayudas a la financiacién de proyectos y acciones objeto de esta orden podran
concederse con arreglo a las siguientes modalidades:

a) Subvenciones.
b) Préstamos.

2. El apoyo que reciban los beneficiarios podra revestir una o varias de las
modalidades enumeradas en el subapartado anterior, en funcién de las caracteristicas de
cada proyecto o accién y del tipo de beneficiario, segun se detalla para cada uno de los
subprogramas regulados por esta orden, en los apartados correspondientes de los
anexos | a V. En aquellos casos en los que la financiacion se realice a través de una
combinacién de subvencion y préstamo, la proporcién entre ambas estara determinada
por las caracteristicas del proyecto o accién, la naturaleza del beneficiario y las
disponibilidades presupuestarias. En todo caso, se respetaran los limites de intensidad de
ayuda establecidos en los anexos | al V de la presente orden.

3. Las caracteristicas de las ayudas en forma de préstamo seran las siguientes:

a) Importe maximo del préstamo: Hasta el 100 por ciento del coste financiable de los
proyectos o acciones.

b) Plazo maximo de amortizacién de quince afios incluyendo un periodo de carencia
maximo de tres afios, modulable en la respectiva resolucion de concesion, atendiendo a
la naturaleza y caracteristicas del proyecto o accién, asi como en su caso, a los limites
establecidos para la subvencion bruta equivalente por el Reglamento (CE) n.° 800/2008
de la Comision, de 6 de agosto de 2008, por el que se declaran determinadas categorias
de ayuda compatibles con el mercado comun en aplicacién de los articulos 87 y 88 del
Tratado (Reglamento general de exencion por categorias). La modulacion, tanto del plazo
de amortizacion como del periodo de carencia, se concretara en la resolucién de
convocatoria.

c) Eltipo de interés de aplicacion se determinara en la resolucion de la convocatoria
de acuerdo con el marco legal en vigor.

4. El érgano instructor debera comprobar, con anterioridad al pago de la ayuda, que
los beneficiarios no tengan deudas por reintegro de subvenciones o préstamos con la
Administracion, exigiendo, cuando no pueda acreditarse de otro modo, una declaracion
responsable del beneficiario.

5. Enrazén a que las ayudas en forma de préstamo suponen un equivalente teérico
monetario en términos de subvencién, la comisién de evaluacion prevista en el apartado
vigésimo segundo de la presente orden, podra proponer la concesion de un préstamo, en
lugar de la subvencién que se hubiera solicitado por el interesado, en el caso de las
convocatorias que incluyan ambos tipos de ayudas.

6. Las entidades del sector publico comprendidas en el ambito de aplicacion del
articulo 2 del texto refundido de la Ley General de Estabilidad Presupuestaria, aprobado
por Real Decreto Legislativo 2/2007, de 28 de diciembre, no podran ser beneficiarias de
ayudas en la modalidad de préstamo.
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Decimocuarto. Financiacion de proyectos y acciones: Intensidad de ayuda.

1. Las subvenciones y préstamos de los que puedan beneficiarse los proyectos y
acciones se financiaran con cargo a las aplicaciones presupuestarias que se determinen
en las correspondientes convocatorias y procedimientos de seleccion.

2. Se entiende por intensidad de ayuda, el importe bruto de la misma expresado en
porcentaje de los costes subvencionables del proyecto. Todas las cifras empleadas se
entenderan antes de deducciones fiscales o de otro tipo. Cuando se conceda una ayuda
en forma de préstamo, se considerara como importe de este tipo de ayuda el equivalente
bruto en términos de subvencion. El tipo de interés que debera emplearse a efectos de
actualizacion y a fin de calcular el importe de ayuda de un préstamo con bonificaciéon de
intereses sera el tipo de referencia establecido por la Comisiéon Europea en el momento
del inicio de la eficacia de la resolucion de convocatoria. La intensidad de ayuda se
calculara para cada beneficiario.

3. Lasintensidades maximas de ayuda para cada tipologia de proyecto y beneficiario
se definen por subprograma en los anexos | a V.

Decimoquinto. Conceptos susceptibles de ayuda.

1. Las ayudas se destinaran a financiar inversiones y gastos que estén directamente
relacionados y sean necesarios para la realizacién del proyecto o accion para el que se
hayan concedido y que se realicen en el periodo de ejecucion del proyecto.

2. Enlos anexos | a V figuran los conceptos que se consideran financiables en cada
uno de los subprogramas regulados por esta orden.

3. El gasto derivado de la elaboracién del informe de auditor mencionado en el
apartado vigésimo noveno, tendr la consideracion de gasto financiable hasta el limite del
uno por ciento del presupuesto total financiable anual, sin exceder de 1.500 euros por
beneficiario y anualidad justificada.

4. Cuando el importe del gasto subvencionable supere la cuantia de 12.000 euros
en el supuesto de suministro de bienes de equipo o prestacion de servicios por empresas
de consultoria o asistencia técnica, el beneficiario debera solicitar como minimo tres
ofertas de diferentes proveedores, con caracter previo a la contraccion del compromiso
para la prestacion del servicio o la entrega del bien, salvo que por las especiales
caracteristicas de los gastos subvencionables, no exista en el mercado suficiente numero
de entidades que lo suministren o presten.

5. La eleccion entre las ofertas presentadas, que deberan aportarse en la
justificacion, se realizard conforme a criterios de eficiencia y economia, debiendo
justificarse expresamente en una memoria la elecciéon cuando no recaiga en la oferta de
precio mas bajo.

6. En ningun caso se consideraran gastos financiables los impuestos indirectos
cuando sean susceptibles de recuperacion o compensacion ni los impuestos personales
sobre la renta.

CAPITULO I

Procedimiento de gestion de las ayudas

Decimosexto. Organos competentes para convocar, instruir y resolver el procedimiento
y rango de la convocatoria.

1. El érgano competente para convocar las ayudas a que se refiere el apartado
segundo de esta orden, sera el Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacién.

2. El érgano competente para instruir el procedimiento sera el 6rgano gestor de las
ayudas y se determinara en cada convocatoria.
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3. El organo competente para resolver sera el Secretario de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion u 6rgano directivo en quien
delegue.

4. El 6rgano instructor sera el 6rgano encargado del seguimiento de las ayudas.

Decimoséptimo. Convocatorias de ayudas.

1. El procedimiento de concesion sera el de concurrencia competitiva, conforme a
los principios de publicidad, transparencia, igualdad y no discriminacion y se iniciara de
oficio por el érgano competente para convocar las ayudas.

2. Las ayudas contempladas en esta orden se realizaran bajo la modalidad de
concurrencia competitiva, con plazo de presentacién de solicitudes definido y determinado
para cada uno de los subprogramas incluidos en la convocatoria.

3. Cada convocatoria detallara al menos el contenido minimo previsto en el articulo
23 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Decimoctavo. Tramitacion electronica.

1. De acuerdo a lo establecido en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos y en el Real Decreto 1671/2009, de
6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la ley anteriormente mencionada,
la tramitacién electronica sera obligatoria en todas las fases de cada procedimiento,
incluyendo, en su caso, el procedimiento de reintegro. Asimismo, la tramitacion electrénica
sera también obligatoria para la presentacién de solicitudes de modificacién de la
resolucién de concesién asi como para la notificacién del resultado de las mismas.

2. Por las caracteristicas de los solicitantes a los que se destinan las ayudas de esta
accion estratégica, al tratarse de interesados con un elevado grado de implantacién y uso
de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion y de los proyectos de naturaleza
fuertemente tecnoldgica, y de acuerdo con la Ley 11/2007, de 22 de junio, y con el Real
Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, antes citados, las solicitudes, comunicaciones y
demas documentacion exigible relativa a los proyectos que concurran a estas ayudas
seran presentadas en el registro electrénico del Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio.

3. El solicitante podra acceder, con el mismo certificado con el que presento la
solicitud, al registro electrénico del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, donde se
podran consultar los documentos presentados y el estado de tramitacién del expediente.
Asimismo, la presentacion de la solicitud con firma electrénica conllevara la conformidad
del solicitante para recibir todas las comunicaciones y notificaciones que se realicen a lo
largo de la tramitacion del expediente electrénico a través de dicho registro electronico,
de acuerdo con lo previsto en la Ley 11/2007, de 22 de junio, y con el Real Decreto
1671/2009, de 6 de noviembre. En este mismo registro, los interesados, tras identificarse
electrénicamente de forma segura, podran consultar los actos del procedimiento que les
sean notificados y efectuar la presentacion de la documentacién adicional que pudiera ser
requerida por el érgano actuante. Adicionalmente a la publicacion de comunicaciones y
notificaciones a través del registro electrénico del Ministerio, se pondra a disposicién del
interesado un sistema complementario de alertas por medio de correo electrénico o, en
su defecto, fax.

4. La publicacién de las resoluciones provisionales y definitivas, asi como de las
resoluciones de concesion y sus posibles modificaciones ulteriores y de los demas actos
del procedimiento, en el Portal de ayudas alojado en la sede electronica del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio (https://sede.mityc.gob.es) surtira todos los efectos de la
notificacién practicada segun lo dispuesto en el articulo 59.6.b) de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, en relacion con los procedimientos de concurrencia competitiva.

5. En aquellos casos en los que, como resultado de la fase de justificacion y
comprobacion, tuviera lugar un procedimiento de reintegro, las notificaciones relacionadas
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con dicho procedimiento se realizaran bajo la modalidad de notificacion por comparecencia
electronica, segun lo establecido en el articulo 40 del referido Real Decreto 1671/2009, de
6 de noviembre.

6. Los formularios, las declaraciones responsables y los demas documentos
electrénicos a cumplimentar en las diferentes fases del procedimiento estaran disponibles
en el mencionado Portal de ayudas y deberan ser obligatoriamente utilizados cuando
proceda.

7. En aquellas fases del procedimiento en las que en aras de la simplificaciéon
administrativa se permita la presentacion de declaraciones responsables en lugar de
determinada documentacion, dichas declaraciones deberan presentarse en formato
electrénico firmado electronicamente por el declarante.

8. Los solicitantes no estaran obligados a presentar los documentos que ya obren
en poder del drgano competente para la instruccion del procedimiento, de conformidad
con lo previsto por el articulo 35.f) de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
debiéndose indicar en el cuestionario de solicitud el nimero del expediente que le fue
comunicado en aquella ocasion, siempre y cuando no hayan transcurrido mas de cinco
afios desde la finalizacion del procedimiento al que correspondan. En los supuestos de
imposibilidad material de obtener el documento, el 6rgano competente podré requerir al
solicitante su presentacion, o, en su defecto, la acreditacion por otros medios de los
requisitos a que se refiere el documento.

9. De acuerdo con el articulo 48.1 del Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre,
por el que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico
de los ciudadanos a los servicios publicos, los interesados podran aportar al expediente, en
cualquier fase del procedimiento, copias digitalizadas de los documentos, cuya fidelidad
con el original garantizaran mediante la utilizacion de firma electronica avanzada. La
Administracion Publica podra solicitar del correspondiente archivo el cotejo del contenido de
las copias aportadas. Ante la imposibilidad de este cotejo y con caracter excepcional, podra
requerir al particular la exhibicion del documento o de la informacién original.

Decimonoveno. Representacion.

1. Las personas fisicas que realicen la firma o la presentacién electronica de
documentos en representacion de las entidades solicitantes o beneficiarias de las ayudas
deberan ostentar la representacidén necesaria para cada actuacion, en los términos
establecidos en el articulo 32 de la referida Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

2. El firmante de la solicitud de ayuda debera acreditar que en el momento de la
presentacion de la solicitud tiene representacion suficiente para el acto. El incumplimiento
de esta obligacién, de no subsanarse, dara lugar a que al interesado se le dé por desistido
de su solicitud.

3. De esta obligacién de acreditar que posee representacion suficiente estaran
exentas las entidades inscritas en el Registro de Entidades que solicitan ayudas del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, habilitado en el Portal de ayudas alojado en
la sede electrénica del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (https://sede.mityc.
gob.es), siempre que el firmante de la solicitud esté acreditado en dicho registro como
representante de la entidad. Igualmente estaran exentas de acreditar la representacion
las personas en quienes concurran las circunstancias previstas en el apartado
decimoctavo.8 de esta misma orden.

4. Para el resto de los tramites, incluidas las declaraciones responsables, cuando el
representante sea distinto de la persona que firmé la solicitud de la ayuda se debera
aportar igualmente la acreditacion del poder con que actua el nuevo firmante, que debera
ser suficiente para ejercer dicha representacion.

5. El érgano instructor podra requerir en cualquier momento a las personas firmantes
la acreditacion de la representacion que ostenten. La falta de representacion suficiente de
la entidad en cuyo nombre se hubiera presentado la documentacion determinara que el
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documento en cuestion se tenga por no presentado, con los efectos que de ello se deriven
para la continuacioén del procedimiento.

6. Cuando el firmante sea el titular del 6rgano de representacién de la entidad
reconocido en sus estatutos, se podra acreditar la representacién aportando una copia
electronica de dichos estatutos y una declaracion responsable firmada electronicamente
por el secretario de la entidad en la que éste identifique al titular del 6rgano de
representacion. Cuando el nombramiento sea publico podra aportarse una copia
electrénica de la publicaciéon del nombramiento en el diario oficial, en lugar de la
declaracion responsable citada.

7. En el caso de que el solicitante sea un empresario individual, la acreditacion del
poder de representacidon se podra realizar mediante la aportacion de la Declaracion
censal de alta en el Censo de Empresarios, Profesionales y Retenedores (Modelo 036).

Vigésimo. Solicitudes y plazo de presentacion.

1. El plazo de presentacion de solicitudes se abrira el dia de inicio de la eficacia de
la resolucion de convocatoria y no podra ser inferior a 20 dias ni superior a 45. Las fechas
de finalizacion del plazo de presentacidon de solicitudes para cada subprograma se
sefialaran en la convocatoria.

2. El formulario de solicitud y los documentos electrénicos necesarios para
cumplimentar y presentar las solicitudes de ayudas estaran disponible en el Portal de
ayudas ubicado en la sede electrénica del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
(https://sede.mityc.gob.es). La solicitud consta de dos elementos indisociables: la
solicitud-cuestionario de ayuda y la memoria del proyecto o accion. La solicitud-
cuestionario se cumplimentara necesariamente con los medios electrénicos de ayuda
disponibles en la referida direccion de Internet de acuerdo con las instrucciones
publicadas a tal efecto en el mencionado portal de ayudas.

3. Tal y como se establece en el apartado decimoctavo.2 las solicitudes de ayuda
seran presentadas en el registro electronico del Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio.

4. Las solicitudes se presentaran mediante sistemas de identificacion y autenticacion
electrénica, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos y en el Real Decreto 1671/2009, de
6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la anterior. La firma electronica con
la que se firme la solicitud debera corresponder con la de la persona apoderada de la
entidad que solicita la ayuda.

5. Ala solicitud citada, se acompafara acreditacion valida del poder del firmante de
la solicitud, segun lo sefialado en el apartado decimoséptimo, que debera ser aportada
mediante documento digitalizado. En el caso de representacién mancomunada, debera
aportarse asimismo una copia digitalizada de la solicitud firmada electronicamente por
cada uno de los representantes mancomunados.

6. Las entidades inscritas en el Registro de Entidades que solicitan ayuda del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio habilitado en el mencionado Portal de ayudas,
estaran exentas de cumplimentar y aportar la documentacion identificativa para cada
solicitud que se presente, asi como sus datos de actividad econémica y de recursos que
se requieran en los formularios de solicitud mencionados en el subapartado 1 anterior.
Para la acreditacién de la persona fisica que actie como representante se tendra en
cuenta lo dispuesto en el apartado decimonoveno.2 de la presente orden.

7. De conformidad con el articulo 22.4 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio,
por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, la presentacion de la solicitud para la obtenciéon de ayuda conllevara la
autorizacion del solicitante para que el érgano concedente obtenga de forma directa la
acreditacion del cumplimiento de obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social a
través de certificados electréonicos. No obstante, el solicitante podra denegar
expresamente el consentimiento, debiendo aportar entonces dicha certificacién cuando le
sea requerida por el érgano instructor.
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Vigésimo primero. Instruccioén. Admision de las solicitudes.

1. El érgano competente para la instruccion, realizara de oficio cuantas actuaciones
estime necesarias para la determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos en
virtud de los cuales debe formularse la propuesta de resolucion, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 24 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones.

2. Las solicitudes presentadas seran revisadas para comprobar que cumplen los
requisitos necesarios para su admision a la fase de evaluacion. En caso de incumplimiento
de alguno de estos requisitos, el resultado de la revisién se comunicara a los interesados,
que dispondran de un plazo de 10 dias para alegar o aportar los documentos que estimen
oportunos. Revisadas las alegaciones, los proyectos que no superen esta fase seran
excluidos del proceso de evaluacion.

3. Lalista de proyectos excluidos y el motivo de exclusion se publicara en el Portal
de ayudas ubicado en la sede electronica del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
(https://sede.mityc.gob.es).

Vigésimo segundo. Evaluacién: érganos y criterios de evaluacion.

1. Las solicitudes que hayan superado la fase de admisiéon seran objeto de un
procedimiento de evaluacion en el que intervendran el érgano competente para la
instruccion del procedimiento y la Comisién de Evaluacion.

2. La composicion de la Comision de Evaluacién de cada subprograma seré la que
figura en su anexo respectivo. Asimismo se podra contar con la participacién de las
entidades y expertos externos que se mencionan en dichos anexos.

3. Laevaluacion se realizara basandose en los criterios que para cada subprograma
se enumeran en el anexo correspondiente. La puntuacion total de la evaluacion estara
normalizada en el rango entre 0 y 10 puntos. Dichos anexos contienen también los
umbrales de puntuacion que es necesario superar en cada subprograma para poder ser
objeto de ayuda. Se establecen umbrales para criterios determinados y un umbral de
puntuacién total. En ningun caso se podran conceder ayudas a aquellos proyectos o
acciones cuya puntuacion no supere los referidos umbrales.

4. Los criterios sefalados como «Criterios de Seleccion Previa» seran los primeros
en ser evaluados. El incumplimiento de alguno de ellos conllevara no evaluar el resto de
los criterios, con una puntuacién total al proyecto o accién de cero puntos.

5. La evaluacion se realizara exclusivamente sobre la informaciéon aportada en el
cuestionario y la memoria del proyecto o accion. Por tratarse de procedimientos de concesién
en concurrencia competitiva no se admitiran las mejoras voluntarias de la solicitud.

6. En los casos de solicitudes con igualdad de puntuacion, se tendra en cuenta, a
efectos de resolver el empate, la puntuacion obtenida criterio a criterio, siguiendo el orden
en el que figuran en la tabla del anexo del subprograma correspondiente, empezando por
el primero hasta que se produzca el desempate. En caso de haber agotado los criterios y
mantenerse el empate, tendra preferencia la solicitud que se haya presentado antes.

7. Elinforme de la evaluacion final y la propuesta de estimacién o desestimacién de
las solicitudes de financiacién de proyectos y acciones efectuadas por la Comision de
Evaluacion se elevara al 6rgano instructor.

8. La Comision de Evaluacion regira su funcionamiento por lo dispuesto en el
capitulo Il del titulo 1l de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Vigésimo tercero. Propuesta provisional, periodo de alegaciones y propuesta definitiva.

1. El érgano instructor, a la vista del informe de la comisién de evaluacion, formulara
la propuesta de resolucidn provisional, debidamente motivada, sobre la que el solicitante,
dentro del ejercicio de su derecho de audiencia, podra formular las alegaciones que
estime convenientes en el plazo de 10 dias a partir de la publicacion de la lista en el
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Portal de ayudas alojado en la sede electrénica del Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio (https://sede.mityc.gob.es). La publicacion surtira todos los efectos de la
notificacion practicada segun lo dispuesto en el articulo 59.6.b) de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, en relacion con los procedimientos de concurrencia competitiva.
Desde este portal, los interesados tras identificarse electrénicamente de forma segura,
podran consultar las propuestas de resolucion provisional y definitiva y las propias
resoluciones de concesion.

2. Los solicitantes que hayan sido propuestos como beneficiarios podran ejercer el
derecho de audiencia y si procede, en el plazo de 10 dias, realizar cuantas alegaciones
consideren pertinentes o comunicar la aceptacion de la ayuda propuesta, utilizando para ello
el formulario existente en el mencionado Portal de ayudas al que se ha incorporado la
declaracion responsable de no tener deudas por reintegro de subvenciones y/o préstamos
con la Administracién, para dar cumplimiento de esta forma a lo preceptuado en el articulo
25 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, asi como la de no estar incurso en
ninguna de las circunstancias contempladas en el articulo 13. 2 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 26
del mismo Reglamento citado anteriormente. El documento de aceptacion y de declaraciones
responsables, debera estar firmado electronicamente por el solicitante o persona fisica que
ostente representacion bastante en el seno de la entidad a la que representa.

3. En el caso de que se presenten alegaciones, éstas seran examinadas y una vez
resueltas las mismas se formulara propuesta de resolucion definitiva. Esta propuesta sera
notificada a los beneficiarios propuestos mediante su publicacion en el sitio web ya
mencionado, para que procedan a su aceptacion en un plazo de 10 dias.

4. Ademas, el 6rgano instructor podra requerir en cualquier momento cuanta
documentacién necesaria para la concesion de la ayuda estime oportuna, en particular:

a) Declaracién responsable de cada uno de los participantes en proyectos en
cooperacion, de no tener deudas por reintegro de subvenciones y/o préstamos con la
Administracién y de no estar incurso en ninguna de las prohibiciones a las que se refiere
el articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en
cumplimiento de lo establecido en los articulos 25 y 26, respectivamente del Reglamento
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real
Decreto 887/2006, de 21 de julio. Dicha declaracion debera presentarse en formato
electrénico, firmada electronicamente por cada uno de los participantes utilizando el
modelo disponible al efecto en el Portal de ayudas antes mencionado, tal y como se
sefiala en los apartados decimosexto.6 y decimosexto.7. En el caso de proyecto individual,
la mencionada declaracién formara parte del propio documento de aceptacién de la
ayuda, segun lo sefalado anteriormente en el subapartado 2.

b) Acreditacién del cumplimiento de obligaciones tributarias y frente la Tesoreria
General de la Seguridad Social (TGSS), en el caso de que la comprobacion realizada por el
organo instructor fuera insatisfactoria. Esta acreditacion se realizard mediante la aportacion
por parte del interesado del correspondiente documento acreditativo —certificado o
declaracion responsable en su caso—. Los certificados, cuando proceda, deberan estar
expedidos por la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, la Hacienda Foral en su
caso, o la TGSS. La acreditacion del cumplimiento de obligaciones tributarias y frente la
Seguridad Social podra efectuarse mediante declaracion responsable en los supuestos
previstos en el articulo 24.6 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, antes mencionado.
Se deberan aportar tantas declaraciones responsables como participantes puedan
acogerse a este derecho en el proyecto y cada una de ellas debera ser presentada en
formato electrénico firmado electronicamente tal y como se sefala en los apartados
decimoctavo.6 y decimoctavo.7.

¢) Cuantas declaraciones responsables y documentos que por las caracteristicas
del proyecto o accién o por la tipologia del beneficiario se establezcan en las
convocatorias.
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5. La propuesta de resolucion definitiva debera expresar:

a) El solicitante o la relacidn de solicitantes para los que se propone la concesion de
ayudas.

b) La cuantia de ayuda que se propone conceder.

c) En el caso de concesién de préstamos, sus condiciones, dentro de los limites
establecidos en el apartado undécimo.

d) Elresultado de la evaluacién efectuada.

e) La justificacion de las modificaciones al proyecto o accién propuesto por el
solicitante, que hayan condicionado la propuesta de resolucion.

6. De acuerdo con el articulo 24.6 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, las propuestas de resolucion provisional y definitiva no crean derecho
alguno frente a la Administracién a favor del beneficiario propuesto, mientras no se le
haya notificado la resolucién de concesion.

Vigésimo cuarto. Resolucion.

1. Una vez elevada la correspondiente propuesta de resolucion definitiva, se dictara
la resolucién estimatoria o desestimatoria de concesién de la ayuda solicitada, por el
oérgano competente. Dicha resolucién pondra fin a la via administrativa. La resolucién,
ademas de contener el solicitante o relacion de solicitantes a los que se concede la ayuda,
hara constar, en su caso, de manera expresa, la desestimacion o la no concesién por
desistimiento, renuncia o imposibilidad material reconocida, del resto de las solicitudes.

2. Laresolucion vendra debidamente motivada, para lo que incluira las referencias a
la presente orden y a la convocatoria a la que corresponda la resolucion, asi como a los
informes del 6érgano instructor y del érgano colegiado encargado de la evaluacion de las
solicitudes. En el caso de las solicitudes estimadas se sefalara también el cumplimiento
de los requisitos exigidos en la presente orden y en la convocatoria. En el caso de las
solicitudes desestimadas se indicara el motivo de desestimacién, en particular, se
mencionara, en su caso, si no se ha alcanzado alguno de los umbrales previstos en el
anexo del subprograma correspondiente.

3. Corresponde al Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion, u érgano directivo en quien delegue, la resolucién de concesion o
denegacion de las solicitudes, a la vista de la propuesta de resolucion definitiva.

4. Las solicitudes seran resueltas y notificadas en el plazo maximo de seis meses
desde la publicacion de la correspondiente convocatoria. Una vez transcurrido dicho
plazo sin haberse notificado resolucion expresa, los interesados estaran legitimados para
entender desestimadas sus solicitudes, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 25.5 de
la referida Ley General de Subvenciones.

5. Enlaresolucién estimatoria de concesion de las ayudas se hara constar:

a) Identidad del beneficiario o beneficiarios de la ayuda concedida.

b) Proyecto o accion apoyada, asi como sus caracteristicas y motivacion.

c) Importe de la ayuda concedida.

d) Condiciones técnicas y econémicas que ha de cumplir el proyecto o accion objeto
de la ayuda concedida.

e) En el caso de la concesion de préstamos, las caracteristicas de la ayuda
concedida dentro de las fijadas en el apartado undécimo, asi como el calendario de
reembolsos que se deben cumplir.

f) La documentacion e informes técnicos y econdmicos que justifiquen la realizacién
del proyecto o accion objeto de la ayuda, asi como los plazos en los que se debe justificar
la realizacion del proyecto o accién objeto de la ayuda concedida. En los casos en que la
resolucién de concesion de la ayuda lo requiera explicitamente, el beneficiario debera
presentar un informe realizado por un auditor o empresa de auditoria inscrita en el
Registro Oficial de Auditores de Cuentas.
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g) Obligacién por parte del perceptor de la ayuda de expresar en sus referencias al
proyecto o accién, que el mismo ha sido apoyado por el Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio.

h) Cuantos extremos sean necesarios por las caracteristicas del proyecto o accion
objeto de la ayuda.

i) En el caso de las ayudas a proyectos concedidas al amparo del subprograma
Avanza Formacion, que la ayuda que se concede tiene caracter de ayuda a la formacion
general, de acuerdo con el Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comision, de 6 de agosto
de 2008, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el
mercado comun en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general
de exencion por categorias).

j) En el caso de las ayudas a proyectos concedidas al amparo de los subprogramas
Avanza Competitividad 1+D, Avanza TIC Verdes y Avanza Contenidos Digitales, que la
ayuda que se concede tiene caracter de ayuda a la investigacion y desarrollo, de acuerdo
con el Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comision, de 6 de agosto de 2008, por el que
se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado comun en
aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general de exencion por
categorias).

6. Laresolucién del procedimiento se notificara a los interesados de acuerdo con lo
previsto en el apartado decimoctavo.3.

7. Las listas de las propuestas de resolucion provisionales, las propuestas de
resolucion definitivas y las resoluciones estimatorias o desestimatorias de concesién de
las ayudas se notificaran en el Portal de ayudas alojado en la sede electrénica del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (https://sede.mityc.gob.es), conforme a lo
sefialado en el apartado decimoctavo.4.

Vigésimo quinto. Modificacién de la resolucion de concesién de ayudas.

1. Los proyectos y acciones con ayudas concedidas deberan ejecutarse en el tiempo
y forma que se determine en las resoluciones de concesion. No obstante, cuando surjan
circunstancias concretas que alteren las condiciones técnicas o econdmicas tenidas en
cuenta para la concesién de la ayuda, se podra solicitar la modificacion de la resolucién
de concesion. Cualquier cambio en el proyecto requerira simultdneamente:

a) Que el cambio no afecte a los objetivos perseguidos con la ayuda, incluidos los
de finalidad regional, a sus aspectos fundamentales, a la determinacion del beneficiario,
ni dafie derechos de tercero.

b) Que el cambio sea solicitado al menos un mes antes de que finalice el plazo de
ejecucion del proyecto y sea aceptado expresamente.

¢) Que las modificaciones obedezcan a causas sobrevenidas que no pudieron
preverse en el momento de la solicitud.

2. La solicitud de modificacion, que se realizara de conformidad con lo previsto en el
apartado decimoctavo de esta misma orden, se acompafiara de una memoria en la que
se expondran los motivos de los cambios y se justificara la imposibilidad de cumplir las
condiciones impuestas en la resolucién de concesién y el cumplimiento de los requisitos
expuestos en el subapartado 1 de este apartado.

3. El plazo maximo de ampliacion del periodo de ejecucion del proyecto sera de seis
meses. La justificacion debera realizarse en los dos meses siguientes a la fecha de
finalizacion de la ejecucion.

4. En los proyectos y acciones en cooperacion, la modificacion de la distribucion de la
ayuda entre los participantes requerira, en todo caso, solicitud motivada y autorizacién previa.

5. En casos debidamente justificados, el érgano instructor podra admitir, dentro del
proyecto o accion y para un mismo beneficiario, incrementos de hasta un 20 por ciento en
los conceptos susceptibles de ayuda relacionados en el apartado decimotercero y que
figuren en la resolucion de concesion, compensables con disminuciones de otros, siempre
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que no se altere el importe total de la ayuda y se compruebe que permiten la consecucién
o mejora de los objetivos previstos en el proyecto, sin necesidad de modificar la resolucion
de concesion.

6. En cada convocatoria, el Secretario de Estado podra delegar la autorizaciéon de
determinadas modificaciones en los proyectos en la Subdireccion General responsable
de la gestion de las ayudas.

Vigésimo sexto. Recursos.

1. La resolucion del procedimiento de concesion de ayudas, que pone fin a la via
administrativa, podra ser recurrida potestativamente en reposicion, en el plazo de un mes
y ante el mismo érgano que la ha dictado, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 116
y 117 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Pudblicas y del Procedimiento Administrativo Comun. Sin perjuicio de lo anterior, contra la
resolucion del procedimiento de concesion de las ayudas sefialadas, en el plazo de dos
meses a contar desde el dia siguiente a la fecha de notificacion de dicha resolucién, cabe
interponer recurso ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional.

2. La interposicion de recursos de reposicidon podra realizarse ante el registro
electrénico del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio en los términos expresados en
esta norma y de acuerdo con lo dispuesto en la orden reguladora del citado registro.

Vigésimo séptimo. Garantias.

1. La concesién de ayuda, tanto bajo la forma de subvenciéon como de préstamo o
de una combinacion de ambos instrumentos, no sera necesaria la constituciéon de
garantias para el pago de las mismas, salvo que expresamente en las convocatorias se
determine otra cosa.

2. En el caso de préstamos, y una vez se haya certificado la justificacion efectiva de
la realizacion del proyecto o accion objeto de la ayuda, se podra autorizar por el érgano
instructor que una entidad de crédito asuma, de manera irrevocable y con las debidas
garantias, el reembolso segun el calendario de amortizaciones fijado en la resolucién de
concesion tras la comprobacién de la justificacion presentada. Todo ello sin perjuicio de
las responsabilidades que puedan ser exigibles a los beneficiarios.

Vigésimo octavo. Pago.

1. Las subvenciones y los préstamos seran siempre abonados con anterioridad a la
realizacion del proyecto o accion y tras dictarse resolucién de concesion, a pesar de que
su realizacion pueda llevarse a cabo en varias anualidades.

2. El pago de la ayuda quedara condicionado a que exista constancia por parte del
organo instructor de que el beneficiario cumpla los requisitos establecidos en la presente
orden, asi como los sefialados en el articulo 34 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, entre ellos el de estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, En el caso de que no conste la
situacion del beneficiario respecto a tales obligaciones, se le requerira para que en el
plazo maximo de 10 dias, desde el dia siguiente a la notificacion del requerimiento, aporte
los oportunos certificados. La no aportacién o aportacién fuera de plazo conllevara la
pérdida del derecho al cobro de la ayuda.

Vigésimo noveno. Justificacién de la realizacion del proyecto o accién.

1. La justificacion de las ayudas se realizara de acuerdo con lo establecido en el
capitulo 1V, articulo 30 y sucesivos, de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, y en el titulo I, capitulo Il, del Reglamento de dicha Ley aprobado por
Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, segun las disposiciones que sobre seguimiento
técnico establezcan las convocatorias y, en su caso, segun lo establecido en la normativa
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aplicable de los fondos comunitarios de la Unién Europea, en el supuesto de que dicha
convocatoria estuviera cofinanciada por dichos fondos.

2. En el caso de proyectos realizados en la modalidad «en cooperacion», el
representante sera el que aporte en su totalidad la documentacion justificativa de la
realizacion del proyecto o accion de todos y cada uno de los participantes a través de los
medios sefialados en el apartado decimoctavo. Cualquier cuestidon relativa a datos
considerados confidenciales por cualquiera de los participantes en el consorcio debera
quedar resuelta en el contrato, convenio o acuerdo que lo regule, de forma que sera
Unicamente el representante el que canalice la relacién de los participantes con la
Administracién, segun lo establecido en el apartado décimo.4.

3. La justificacion por el beneficiario del cumplimiento de las condiciones impuestas
y de la consecucion de los objetivos previstos en el acto de concesién de la ayuda, se
realizara segun la modalidad de cuenta justificativa, bien con aportacion de justificantes
de gasto, con aportacion de informe de auditor o en la forma de cuenta justificativa
simplificada. La utilizacion de una u otra modalidad se regira por las reglas siguientes:

a) La presentacion de la cuenta justificativa simplificada sélo sera posible en el caso
de que la suma de la subvencién y la subvencién equivalente del préstamo concedidos
sea inferior a 60.000 euros y el proyecto no esté cofinanciado con fondos comunitarios.

b) En los demas casos, los beneficiarios podran optar entre presentar la cuenta
justificativa con aportacion de justificantes de gasto o con aportacion de informe de
auditor. En la cuenta justificativa con informe de auditor, la aportacién de los justificantes
de gasto y pago sera sustituida por un informe de un auditor de cuentas inscrito como
ejerciente en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 74 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.

c) Los proyectos y acciones financiados con fondos comunitarios deberan acogerse
a la modalidad de cuenta justificativa con aportacion de informe de auditor y deberan
asimismo aportar los justificantes de gasto y pago.

4. El informe del auditor mencionado en el subapartado anterior se ajustara a lo
dispuesto en la Orden EHA/1434/2007, de 17 de mayo, por la que se aprueba la norma
de actuacion de los auditores de cuentas en la realizacion de los trabajos de revision de
las cuentas justificativas de subvenciones. La resolucién de convocatoria detallara el
contenido de este informe cuyo objeto es la comprobacién de la adecuacion de las
facturas o documentos de valor probatorio equivalente en el trafico juridico mercantil o
con eficacia administrativa y de la documentacion acreditativa del pago a la resolucion de
concesion y a las instrucciones de justificacion de ayudas. El informe de auditor debera
presentarse en formato electrénico, preferentemente firmado electronicamente por el
auditor utilizando los medios y herramientas que para ello establezca la convocatoria.

5. Las cuentas justificativas, comunicaciones y demas documentacién exigible
relativa a los proyectos objeto de la ayuda seran presentadas en el registro electrénico
del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, de acuerdo a lo establecido en los
apartados decimoctavo.2 y decimoctavo.6.

6. Los informes de justificacion se presentaran en las fechas y plazos que se establezcan
en las convocatorias, o en su defecto en las resoluciones de concesion de las ayudas.

7. Como regla general, la presentacion de la documentacion antedicha se realizara
desde el 1 de enero hasta el 31 de marzo del afio inmediato posterior al de la realizacion de
la actividad, y se entregara al 6rgano competente para instruir el procedimiento. En caso de
proyectos o acciones de ejecucion plurianual, la documentacion se presentara desde el 1
de enero hasta el 31 de marzo del afio inmediato posterior al de la anualidad a justificar.

8. En el caso de proyectos o acciones de ejecucion plurianual, la convocatoria podra
establecer que la distribucién entre las diversas anualidades de las inversiones y gastos
aprobados en la resolucion de concesion tenga caracter estimativo. En todo caso, las
inversiones y gastos o0 compromisos de gasto previstos deberan realizarse siempre dentro del
periodo especificado de realizacion del proyecto mas, en su caso, la ampliacion concedida.
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9. Los pagos de las inversiones y gastos financiables deberan realizarse dentro de
los plazos previstos en la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de
29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales.

10. De la obligacién anterior se exceptua el informe del auditor citado en el
subapartado 4 de este mismo apartado, cuya realizacién y pago podran efectuarse
durante el periodo concedido para presentar la documentacion justificativa.

11. Los importes de subvencion asociados a cada uno de los conceptos financiables
que figuran en la resolucién de concesion, representan los limites maximos de ayudas,
con la salvedad de lo sefialado en el apartado vigésimo quinto.5.

12. Con posterioridad a la presentacién de la documentacién aludida en los
subapartados anteriores, se realizara la correspondiente comprobaciéon técnico-
econémica. Esta comprobacién podra realizarse mediante técnicas de muestreo que
permitan obtener evidencia razonable sobre la adecuada aplicacién de la ayuda, usando
criterios de seleccion de la muestra que tengan en cuenta, entre otros, aspectos tales
como concentracion de la ayuda, factores de riesgo y distribucion territorial. La seleccion
de la muestra se efectuara siguiendo lo que dispone el Reglamento (CE) n.° 1828/2006
de la Comision, de 8 de diciembre de 2006, por el que se fijan normas de desarrollo para
el Reglamento (CE) n.° 1083/2006 del Consejo, por el que se establecen las disposiciones
generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y
al Fondo de Cohesion, y el Reglamento (CE) n.° 1080/2006 del Parlamento Europeo y del
Consejo, relativo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

13. EI é6rgano encargado del seguimiento de la ayuda concedida, tras la
correspondiente comprobacién técnico-econdmica, emitira una certificacion acreditativa
del grado de cumplimiento de los fines que justificaron la concesién de la ayuda. Dicha
certificacion sera necesaria para el inicio del procedimiento de reintegro.

En el caso de proyectos con ejecucién plurianual, el 6rgano encargado del seguimiento
de la ayuda concedida realizara la comprobacién técnico-econémica para cada anualidad
del proyecto, emitiendo una certificacidon acreditativa del cumplimiento en el periodo
analizado de los fines que justificaron la concesion de la ayuda. La convocatoria podra
asimismo establecer el caracter meramente informativo para el beneficiario de estas
certificaciones parciales, con excepcién de la correspondiente a la Ultima anualidad que
recogera la totalidad del proyecto y sera necesaria, en su caso, para el inicio del
procedimiento de reintegro, si procede.

14. Si como resultado de la comprobacién final se dedujera que la inversion
financiable ha sido inferior a la aprobada o que se han incumplido, total o parcialmente,
los fines y las condiciones de otorgamiento de la ayuda, se comunicara tal circunstancia
al interesado junto a los resultados de la verificacion efectuada y se iniciara el
procedimiento de reintegro total o parcial de la ayuda, de acuerdo con lo establecido en el
capitulo Il del titulo Il de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y
en el apartado decimoctavo.5 de la presente orden. El procedimiento de reintegro incluira
el tramite de audiencia al interesado. No se tendran en cuenta en el procedimiento
hechos, documentos o alegaciones presentados por el interesado cuando, habiendo
podido aportarlos en la fase de justificacion, no lo hubiera hecho.

15. En casos debidamente justificados, y mediante peticion razonada, el
beneficiario podra solicitar la ampliacion del plazo de rendicion de la cuenta justificativa,
antes de que finalice el plazo de presentacion inicialmente previsto. Su concesion o
denegacion debera realizarse de forma expresa y notificarse al interesado, debiendo
respetar la ampliacion concedida los limites establecidos en el articulo 49 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comun.

16. El 6rgano encargado del seguimiento de la ayuda concedida podra requerir al
beneficiario la presentacion de un informe técnico y econémico sobre los resultados del
proyecto o accion objeto de ayuda. Dicho informe se presentara, en su caso, en el plazo
que se fije en la resolucion de concesion.
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17. La cuenta justificativa debera incluir las pruebas pertinentes acerca del cumplimiento
de las obligaciones de publicidad que se recogen en el apartado trigésimo primero.

18. En los casos de incumplimiento de la finalidad o de la obligacién de justificacion,
la cantidad a reintegrar vendra determinada por la aplicacion de lo dispuesto en el
apartado trigésimo segundo.

Trigésimo. Actuaciones de comprobacion y control.

1. EIl beneficiario de la ayuda estara obligado a facilitar las comprobaciones
encaminadas a garantizar la correcta realizacion del proyecto o accion objeto de la
misma. Asimismo, el beneficiario estara sometido a las actuaciones de comprobacién a
efectuar por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, asi como al control financiero
de la Intervenciéon General de la Administracion del Estado y al control fiscalizador del
Tribunal de Cuentas y, en su caso, a lo establecido en la normativa aplicable a la gestion
de las ayudas cofinanciadas con los fondos comunitarios.

2. A los efectos del seguimiento y control de las actividades financiadas, los
beneficiarios deberan mantener un sistema de contabilidad separado o un cédigo contable
adecuado, segun lo establecido en el apartado noveno.7.

Trigésimo primero. Publicidad de las ayudas concedidas.

1. La publicidad de las ayudas concedidas se llevara a cabo segun lo dispuesto en
el articulo 18 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

2. Cuando los importes de las ayudas concedidas, individualmente consideradas,
sean de cuantia inferior a 3.000 euros no sera necesaria la publicacidon en el «Boletin
Oficial del Estado». En este supuesto, la publicaciéon en la pagina web del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio asegurara la publicidad de los beneficiarios de las mismas,
de acuerdo con sus especiales caracteristicas, cuantia y numero.

3. En las publicaciones, actividades de difusién, paginas web y otros resultados a
los que pueda dar lugar el proyecto deberd mencionarse al Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio como entidad financiadora. En caso de que el proyecto fuera
cofinanciado por el FEDER o el FSE, la aceptacion de la ayuda implica la aceptaciéon de
lo establecido en el Reglamento (CE) n.° 1083/2006 del Consejo, de 11 de julio de 2006 y
en el Reglamento (CE) n.° 1828/2006 de la Comision, de 8 de diciembre de 2006, sobre
actividades de informacion y publicidad que deben llevar a cabo los Estados miembros en
relacién con las intervenciones de los Fondos Estructurales.

Trigésimo segundo. Incumplimientos, reintegros y sanciones.

1. El incumplimiento de los requisitos establecidos en la presente orden y demas
normas aplicables, asi como de las condiciones que, en su caso, se hayan establecido en
la correspondiente resolucion de concesion, daréa lugar, previo el oportuno procedimiento
de reintegro, a la obligacion de devolver las ayudas percibidas y los intereses de demora
correspondientes, conforme a lo dispuesto en el titulo Il, capitulo | de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones.

2. Sera de aplicacion lo previsto en el titulo IV de dicha Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, si concurriesen los supuestos de infracciones administrativas en materia de
subvenciones y ayudas publicas.

3. Las infracciones podran ser calificadas como leves, graves o muy graves de
acuerdo con los articulos 56, 57 y 58 de la citada Ley 38/2003, de 17 de noviembre. La
potestad sancionadora por incumplimiento se establece en el articulo 66 de la misma.

Trigésimo tercero.  Criterios de graduacion de los posibles incumplimientos.

1. Cuando el cumplimiento por el beneficiario se aproxime de modo significativo al
cumplimiento total y se acredite por éste una accion inequivocamente tendente a la
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satisfaccion de sus compromisos y de las condiciones de otorgamiento de la ayuda, la
cantidad a reintegrar vendra determinada por la aplicacion de los siguientes criterios:

a) El incumplimiento parcial de los fines para los que se concedio la ayuda, de la
realizacion de la inversién financiable o de la obligacion de justificacion, dara lugar al
reintegro parcial de la ayuda asignada a cada beneficiario en el porcentaje correspondiente
a la inversion no efectuada o no justificada.

b) La realizacion de modificaciones no autorizadas en el presupuesto financiable,
con la excepcidn prevista en el apartado vigésimo quinto.5, supondra la devolucion de la
ayuda correspondiente a las cantidades desviadas.

c) Lano aportacion de las tres ofertas en los casos previstos en el articulo 31.3 de la
Ley General de Subvenciones significara la reduccion de la ayuda correspondiente al
gasto en cuestion en, al menos, un 20 por ciento, salvo que el beneficiario demuestre que
la contratacién se ha hecho a precios de mercado.

2. El incumplimiento total de los fines para los que se concedié la ayuda, de la
realizacion de la inversion financiable o de la obligacion de justificacién, dara lugar al
reintegro de la totalidad de la ayuda concedida.

3. Cuando se trate de proyectos de ejecucion plurianual, la falta de presentacién de
la documentacion justificativa de una anualidad o la inactividad durante una anualidad
conllevara el reintegro de la totalidad de la ayuda concedida.

4. Transcurrido el plazo establecido de justificacion mas, en su caso, la ampliacion
concedida sin haberse presentado la misma, se requerira al beneficiario para que en el
plazo improrrogable de 15 dias sea presentada. La falta de presentacion de la justificacion
en el plazo establecido en este apartado llevara consigo la exigencia del reintegro de la
ayuda no justificada y demas responsabilidades establecidas en la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

5. Para calcular la reduccién de la ayuda en los conceptos de gasto financiados con
subvencion y préstamo se aplicara la misma proporcién a la subvencion y al préstamo.

Disposicién adicional primera. Normativa aplicable.

1. En todo lo no expresamente previsto en esta orden, seran de aplicacion la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y su Reglamento, aprobado por el
Real Decreto 887/2006, de 21 de julio; la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun; la Ley
47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria; la Ley 11/2007, de 22 de junio, de
acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, asi como el Real Decreto
1671/2009, de 6 de noviembre, de desarrollo parcial de la Ley 11/2007 antes mencionada.
Asimismo sera de aplicacion lo dispuesto en las leyes anuales de Presupuestos Generales
del Estado. Igualmente, sera de aplicacion lo que establece el Real Decreto 1494/2007, de
12 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento sobre las condiciones basicas para
el acceso de las personas con discapacidad a las tecnologias, productos y servicios
relacionados con la Sociedad de la Informacion y medios de comunicacién social.

2. Para los proyectos recogidos en los subprogramas Avanza Competitividad 1+D,
Avanza Contenidos Digitales, Avanza TIC Verdes y Avanza Formacion, las ayudas estaran
sometidas al Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comisién, de 6 de agosto de 2008, por
el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado comun
en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general de exencién por
categorias). Asimismo también sera de aplicacién al subprograma Avanza Formacion, el
Programa Operativo Fondo Social Europeo 2007-2013 Adaptabilidad y Empleo y la Orden
TIN/2965/2008, de 14 de octubre, por la que se determinan los gastos subvencionables
por el Fondo Social Europeo durante el periodo de programacién de 2007-2013.

3. En el caso de acciones o proyectos cofinanciados con fondos comunitarios, seran
de aplicacion, ademas, el Reglamento (CE) n.° 1083/2006 del Consejo, de 11 de julio de
2006, por el que se establecen las disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de

cve: BOE-A-2011-18584



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Viernes 25 de noviembre de 2011 Sec. lll.

Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesion; el Reglamento
(CE) n.° 1080/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 2006, relativo
al Fondo Europeo de Desarrollo Regional; el Reglamento (CE) n.° 1081/2006 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 2006, relativo al Fondo Social
Europeo, asi como otra normativa en vigor en este &mbito.

Disposicion adicional segunda. Compatibilidad con el mercado comun a tenor del
articulo 87, apartado 3 del Tratado.

Los proyectos del presente régimen de ayudas, excepto los del subprograma Avanza
Ciudadania Digital, cumplen todas las condiciones del Capitulo I, asi como las
disposiciones pertinentes del capitulo Il del Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comisidn,
del 6 de agosto de 2008, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda
compatibles con el mercado comun en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado
(Reglamento general de exencién por categorias).

Disposicién adicional tercera. Préstamos y anticipos concedidos con cargo a los
Presupuestos Generales del Estado

La concesidén de los préstamos y anticipos estara sometida al cumplimiento del
objetivo de estabilidad presupuestaria a que se refiere el articulo 7 del texto refundido de
la Ley General de Estabilidad Presupuestaria, aprobado por Real Decreto Legislativo
2/2007, de 28 de diciembre, y en atencion a dichas consideraciones determinara la
procedencia de la concesion de las operaciones propuestas.

Disposicion transitoria unica.

Proyectos y acciones financiados con cargo a las convocatorias dictadas al amparo
de la Orden ITC/362/2011, de 21 de febrero, por la que se regulan las bases, el régimen
de ayudas y la gestion del Plan Avanza2, en el marco de la Accidon Estratégica de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion, dentro del Plan de Investigacion
Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnolégica, 2008-2011.

Los proyectos y acciones financiados con cargo a las convocatorias dictadas al
amparo de la Orden ITC/362/2011, de 21 de febrero, por la que se regulan las bases, el
régimen de ayudas y la gestién del Plan Avanza2, en el marco de la Accion Estratégica de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion, dentro del Plan de Investigacion
Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnologica, 2008-2011, se seguiran rigiendo por la
citada orden y por la correspondiente convocatoria hasta su finalizacion y cierre.

Disposicion derogatoria Unica. Derogacién normativa.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo
establecido en esta orden.

Disposicién final primera. Titulo competencial.

Esta orden se dicta al amparo de lo dispuesto en las reglas 152 y 212 del articulo
149.1. de la Constitucién, que atribuyen al Estado la competencia exclusiva en materia de
fomento y coordinacién general de la investigacion cientifica y técnica y en materia de
telecomunicaciones, respectivamente.

Disposicion final seqgunda. Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

Madrid, 18 de noviembre de 2011.—El Ministro de Industria, Turismo y Comercio,
Miguel Sebastian Gascon.
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Subprograma Avanza Ciudadania Digital

Primero. Objeto y ambito tematico.

Este subprograma se enmarca dentro de la Estrategia 2011-2015 del Plan Avanza2
en los programas de: «Fomento del uso de servicios digitales por mayores de 55,
ciudadanos Dependientes y con discapacidad y ONGs» y «TIC por la igualdad de género
en el empleo» del drea «Uso y confianza en internet»: una apuesta por la innovacion»
que pretende lograr uno de los objetivos de la Estrategia que es incrementar el uso
avanzado de servicios digitales por la ciudadania.

El objetivo del subprograma Avanza Ciudadania Digital es impulsar la utilizacion
habitual de los servicios digitales con la finalidad de promover el empleo, la competitividad
empresarial, la participacion ciudadana y el conocimiento de los servicios digitales
disponibles en la red, con dos lineas de actuacion:

1. TIC por la igualdad de género.
2. Internet Social dirigido a:

a) Personas mayores de 55 afios.
b) Personas con discapacidad y dependientes.

Segundo. Tipos de proyectos y acciones objeto de las ayudas.

En el subprograma Avanza Ciudadania Digital podran ser objeto de ayuda los
proyectos y acciones dirigidos a impulsar la utilizacién de los servicios digitales que
respondan a alguno de los tipos siguientes:

1. «TIC por la igualdad»: Experiencias piloto o demostradoras sobre igualdad de
género en la sociedad de la informacion, dirigidas a fomentar y mejorar el empleo, el
autoempleo y el espiritu empresarial de las mujeres, utilizando servicios digitales disponibles
en la red y capaces de réplica en el &mbito nacional sin recurrir a ayudas publicas.

2. «Internet Social». Proyectos y acciones dirigidas a personas mayores de 55 afos
0 a personas con discapacidad y dependientes, para fomentar el empleo, el autoempleo,
el teletrabajo, la mejora de la calidad de vida y la participacion ciudadana. Pueden ser de
dos tipos:

a) Experiencias piloto o demostradoras basadas en la utilizacion de servicios
digitales y dirigidas a la creacién de empleo, a promover el autoempleo y/o el teletrabajo.

b) Programas de difusion de los servicios digitales mas representativos que
elaboren y desarrollen un piloto de dinamizacién para personas mayores de 55 afos o
personas con discapacidad o dependientes. Estos programas podran incluir un analisis
previo sobre la utilizacion de los servicios telematicos publicos y de interés general, por
parte de las asociaciones y de los miembros de estos colectivos.

Tercero. Beneficiarios.

1. De acuerdo con las definiciones recogidas en el apartado octavo de la presente
orden, podran ser beneficiarios de las ayudas las entidades privadas sin fines de lucro
legalmente constituidas, siempre que no puedan ser consideradas empresas ni
organismos de investigacion. La carencia de fines de lucro debera encontrarse
explicitamente reconocida en los estatutos o normas de funcionamiento de la entidad.

2. Los beneficiarios deberan disponer de pagina web.

3. Conforme al articulo 11.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, cuando el beneficiario sea una persona juridica, los miembros asociados
del beneficiario que se comprometan a efectuar parte de las actividades que fundamentan
la concesion de la ayuda en nombre y por cuenta del primero tendran igualmente la
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condicién de beneficiarios, si a su vez cumplen los requisitos para serlo, establecidos en
el apartado noveno del capitulo | de esta orden. Se consideran miembros asociados
aquellos entre los que exista una relacién o vinculo de caracter juridico no contractual,
que se encuentre recogida en sus estatutos, en escritura publica o en documento analogo
de fundacion o constitucion.

Cuarto. Presupuestos maximos y minimos y otros requisitos de los proyectos.

1. Los proyectos deberan tener un presupuesto minimo de 100.000 euros y maximo
de 300.000 euros.

2. Los proyectos deberan incluir indicadores de seguimiento y de resultados de las
actuaciones del proyecto, exponiendo de forma adecuada el motivo de su eleccion. Estos
indicadores deberan estar incluidos tanto en la memoria inicial como en el momento de la
justificacion.

3. Las campanas de difusion deberan tener actuaciones presenciales en mas de
una Comunidad Auténoma.

4. En todos los casos, quedaran excluidos los proyectos y acciones cuando:

a) Sutematica ya esté contemplada en otros planes especificos puestos en marcha
por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

b) En ellos se contemple la creacion de plataformas de teleformacion.

c) Tengan por objeto la creacién de redes entre asociaciones y/o redes sociales.

d) Sean continuacion de otras aprobadas previamente por el Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio en el marco del Plan Avanza.

e) Laigualdad de género no esté relacionada con el empleo.

Quinto. Obligaciones de los beneficiarios en relacién a los proyectos.

1. Todos los contenidos, actividades y demas resultados del proyecto se
desarrollaran al menos en castellano, pudiéndose desarrollar ademas en cualquier otra
lengua oficial del Estado.

2. Los resultados del proyecto deberan publicarse via web, bien en la pagina de la
entidad, bien en una pagina creada para el proyecto.

3. Lapagina web del proyecto sefialada en el subapartado anterior debera incorporar
los niveles de accesibilidad establecidos en el Real Decreto 1494/2007, de 12 de
noviembre, por el que se aprueba el Reglamento sobre las condiciones bésicas para el
acceso de las personas con discapacidad a las tecnologias, productos y servicios
relacionados con la sociedad de la informacién y medios de comunicacién social.

Sexto. Modalidades de participacién. Subcontratacion.

1. Los tipos de proyectos y acciones de este subprograma podran realizarse
conforme a las modalidades definidas en el apartado décimo de esta orden, esto es,
proyecto o accién individual y proyecto o accién en cooperacion.

2. Los proyectos o acciones de ambas modalidades podran contar, en todo caso, con
las subcontrataciones a las que se refiere el apartado undécimo de la presente orden.

3. Cuando en la realizacion de un proyecto se subcontrate parte de su ejecucion, el
coste de la subcontratacion no podra superar el 85 por ciento del coste total del proyecto.

Séptimo.  Financiacién de proyectos y acciones.

Las ayudas se concederan en forma de subvencion, siendo la intensidad de ayuda
hasta el 80 por ciento del presupuesto financiable del proyecto o accién.

Octavo. Conceptos susceptibles de ayuda.

1. Las ayudas se destinaran a cubrir inversiones y gastos que estén directamente
relacionados con el desarrollo del proyecto o accion para el que se hayan concedido y
que se realicen en el periodo de ejecucién del proyecto.
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2. Se consideran subvencionables los siguientes conceptos:

a) Gastos de personal propio de la entidad solicitante dedicado al proyecto. Los
gastos de «Direccion y Gestién» no seran subcontratables.

b) Aparatos y equipos (incluidas licencias de software) dedicados al proyecto o
accion, asi como su instalacion.

c) Subcontrataciones y gastos de servicios, distintos de los de promocién y difusién,
dedicados al proyecto o accién durante su plazo de ejecucion.

d) Promocién y difusion: Gastos de servicios dedicados a la promocion y difusién del
proyecto o accién durante su plazo de ejecucion.

e) Otros gastos generales directamente derivados del proyecto o accion y debidamente
justificados. Comprenden los costes indirectos y los gastos de auditoria del proyecto.

3. Las entidades asociadas al beneficiario solo podran imputar gastos de personal.
Noveno. Comisién de evaluacion.
La composicion de la Comision de Evaluacion del subprograma sera la siguiente:

a) Presidente: El Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion.

b) Vicepresidenta: La Subdirectora General para el Fomento de la Sociedad de la
Informacién.

¢) Vocales: Una persona, con rango de Subdirector General o equivalente, designada
en representacion de cada uno de los siguientes departamentos ministeriales, 6rganos
directivos y organismos publicos:

1.° Gabinete del Ministro de Industria, Turismo y Comercio.

2.° Gabinete del Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de
la Informacion.

3.° Gabinete Técnico de la Subsecretaria.

4.° Ministerio de Sanidad y Politica Social e Igualdad.

5.° Comité Espaniol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI).

d) Secretario: Un funcionario de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y
para la Sociedad de la Informacion.

Undécimo. Criterios de valoracién.

1. Los criterios a utilizar para la evaluacion de los proyectos y acciones seran los
siguientes:

Puntuacion | Umbral de

Criterio . e
maxima |puntuacién

A) Adecuacion a los requisitos y obligaciones, tipos de proyectos y plazos| Criterio de seleccién
del subprograma, especificados en esta orden y en la convocatoria previa
correspondiente.

B) Solvenciay eficacia de la entidad solicitante y de los participantes: 25 15

- Historia de la entidad. Objeto social de la entidad y su relacion con el
proyecto o actuacion. Valoracion de la pagina web de la entidad y
participantes. Valor afiadido aportado por los participantes.

- Organizacion de la misma: equipo humano, medios técnicos.

- Resumen de actividades; experiencia en actividades relacionadas con el
proyecto o actuacion.

— Valoracion de proyectos anteriores aprobados por el Plan Avanza.
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Puntuacion | Umbral de

Criterio L. o
maxima |puntuacién

C) Viabilidad técnica: 50 20

c.1 Objetivo, contenido, oportunidad, alcance y calidad del proyecto o
actuacion.

- Calidad técnica del proyecto. Ajuste entre objetivos y resultados. Fases
del proyecto. Calendario de actuaciones. Convenio entre participantes.
- Impacto territorial, demografico, e interés social.

- Resultados esperados e indicadores para medir el impacto del proyecto o
actuacion.

- Medidas especificas que fomenten la igualdad entre mujeres y hombres.

- Medidas especificas que fomenten la inclusion de personas en el mercado
laboral segun su situacion geografica, edad o discapacidad.

c.2 Plan de difusién y explotacion de resultados.

— Tipo de actuaciones y su calendario.

— Plan de sostenibilidad del proyecto.

c.3 Medios técnicos y humanos propios y/o subcontratados. Analisis por
participante.

— Funciones y dedicaciones del equipo
— Subcontrataciones

D) Viabilidad economica: 25 15
1. Analisis del presupuesto:

— Presupuesto detallado y desglosado por fases: a) direccién y gestion; b)
desarrollo; c) difusion y explotacion de resultados.

- Presupuesto detallado de las actividades de cada fase por partidas
presupuestarias, por anualidad, por comunidad auténoma y por
participante.

— Presupuesto detallado de las actuaciones de las empresas o instituciones
subcontratadas.

2. Ajuste dimensional y coherencia del presupuesto presentado tanto con
las actuaciones previstas y el impacto esperado, como con la entidad,
participantes y empresas subcontratadas al proyecto presentado.
Esquema de financiacién: fondos propios y otros fondos. Sostenibilidad
del proyecto.

TOtAl .. 100 50

2. La puntuacién del proyecto se obtendra dividiendo entre diez la suma de los
valores obtenidos en cada criterio.

Duodécimo. Compatibilidad de las ayudas.

Con caracter general, las ayudas concedidas a los proyectos y acciones del
subprograma Avanza Ciudadania Digital seran compatibles con otras ayudas publicas
provenientes de cualesquiera administraciones publicas o entes publicos nacionales de la
Unién Europea o de otros organismos internacionales.

Decimotercero. Instrucciones para la elaboracién de la memoria del proyecto o accion.

La memoria del proyecto presentada en la solicitud, no podra tener un tamafio superior a
40 paginas (con la portada, indice, anexos y toda la informaciéon que se quiera incluir). En
caso de presentar memorias de un tamafio superior, sélo se tendran en cuenta para la
evaluacion las 40 primeras paginas. Las paginas de la memoria, numeradas, se configuraran
en formato A4 (210 mm x 297 mm), con interlineado sencillo y la letra debera tener un tamafio
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minimo de 11 puntos, si bien pueden utilizarse tamafos inferiores (8 puntos minimo) para
graficos e ilustraciones en color siempre que resulten legibles.

El indice sobre el contenido de la Memoria del proyecto o accién que figura a continuacion
se ha elaborado con la idea de facilitar al solicitante la presentacion de la misma, tratando de
complementar la informacion ya contenida en el modelo de cuestionario en aquellos aspectos
que se juzgan estrictamente necesarios para valorar el proyecto de acuerdo con los objetivos
y criterios del subprograma.

No obstante, en aquellos casos en que sea necesario para apreciar correctamente el
alcance y la verdadera dimension del proyecto o accion, el solicitante podra aportar
cuantos datos e informaciones considere y sean estrictamente necesarias para ello.

A) Resumen (maximo 1 pagina):

Descripcion y objetivos principales del proyecto y su adecuacion a los objetivos y
cumplimiento de los requisitos de este subprograma.

B) Memoria de solvencia y eficacia de la entidad solicitante y de los participantes
(maximo 9 paginas):

i) Historia y objeto social de la entidad. Valor anadido aportado por los participantes
(apartado tercero de este anexo). Pagina web actualizada donde se puedan contrastar
las actuaciones llevadas a cabo por la entidad en relacion con el proyecto.

i) Organizacion de la misma: equipo humano, medios técnicos.

iii) Resumen de actividades. Incluira las actuaciones realizadas durante los ultimos
tres afnos y, en particular, las relacionadas con los ciudadanos a los que se dirige el
proyecto, indicando sus resultados y las campanias de difusion llevadas a cabo.

iv) Valoracién de proyectos aprobados anteriormente en el Plan Avanza.

C) Memoria descriptiva y técnica (maximo 20 paginas):
1. Objetivo, contenido y alcance del proyecto:

i) Aspectos técnicos del proyecto: ajuste entre objetivos y resultados; fases del proyecto;
desglose de actividades por participantes; convenio de los participantes y calendario de
actuaciones.

ii) Impacto territorial, demografico e interés social.

ii) Indicadores del cumplimiento de los objetivos y de los resultados del proyecto. Al
menos deben incluir datos sobre:

m Tramites de informacion y descarga de solicitudes; tramites resueltos con/sin
facturacion electronica; con/sin certificado digital.

m Tramites con la administracion central/autonémica/local/empresas.

m Tipos de tramite sobre el empleo.

iv) Medidas especificas que fomenten la igualdad de género.

v) Medidas especificas que fomenten la inclusion de personas en el mercado laboral
segun su situacion geografica, edad o discapacidad.

vi) Las técnicas de acompafiamiento y entrenamiento en la utilizacion de los
servicios digitales deben incluir:

m Seguimiento y tutorizacion personalizados durante el tiempo que dure el proyecto.

m Una linea de atencién instantanea a través del teléfono o bien con mensajeria
instantanea a través del ordenador para dudas puntuales. Se denominara Centro de
Atencion al Usuario.

2. Plan de difusion y explotacion de resultados: descripcidn, niumero y tipo de
actuaciones, y calendario.
Plan de sostenibilidad del proyecto y de réplica del proyecto.
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3. Medios técnicos y humanos de todos los participantes:

i) Director y equipo responsable del proyecto de la entidad solicitante indicando sus
funciones y dedicacién al mismo.

i) Medios técnicos propios y/o subcontratados disponibles para cada actividad del
proyecto. En los proyectos en cooperaciéon indicar las tareas que va a realizar el
coordinador y los participantes. Tareas que van a realizar las entidades asociadas.

iii) Descripcién de la idoneidad de las empresas subcontratadas.

D) Memoria econémica (maximo 10 paginas):
i) Presupuesto desglosado por fases:

a) direccion y gestion: se recomienda que sea alrededor de un 15% del presupuesto total;

b) desarrollo;

c) difusién y explotacion de resultados. Se recomienda que el plan de difusion sea
alrededor de un 20% del presupuesto total.

i) Presupuesto detallado de las actividades de cada fase por conceptos financiables
por anualidad, por comunidad auténoma y por cooperante. El detalle presupuestario
incluye las horas de dedicacion y el coste/hora por categoria profesional.

iii) Presupuesto detallado de las actuaciones de las empresas o instituciones
subcontratadas.

iv) Esquema de financiacion y sostenibilidad del proyecto.

ANEXO Il

Subprograma Avanza Formacion

Primero. Objeto.

1. Se apoyaran exclusivamente proyectos de formacion general, entendiendo por tal,
de acuerdo con el Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comision, de 6 de agosto de 2008,
por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado
comun en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general de exencién
por categorias), aquélla que incluye una ensefanza que no es Unica o principalmente
aplicable en el puesto de trabajo actual o futuro del trabajador en la empresa beneficiaria,
sino que proporciona cualificaciones en su mayor parte transferibles a otras empresas o a
otros ambitos laborales, con lo que mejora sustancialmente el empleo.

2. Las ayudas estaran destinadas a la formacion de trabajadores de pequefias y
medianas empresas (PYME) ocupados en el momento de comienzo de la accion formativa
y profesionales auténomos, con excepcion de los incluidos en el ambito de aplicacion de
la Decision 2010/787/UE del Consejo, de 10 de diciembre de 2010, relativa a las ayudas
estatales destinadas a facilitar el cierre de minas de carbén no competitivas, asi como a
la formacion de los trabajadores de las Administraciones publicas.

Segundo. Tipos de proyectos objeto de las ayudas.

Los proyectos susceptibles de recibir ayudas deberan pertenecer a uno o varios de
los siguientes tipos:

a) Profesionales TIC.

a.1) Formacién de profesionales de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC), capaces de investigar, desarrollar, disefar, gestionar, operar,
instalar, mantener o dar soporte a sistemas de TIC.

a.2) Formacion dirigida a la consecucion por parte del alumno de certificados
emitidos por determinados organismos oficiales u otras entidades de reconocido prestigio:
EUCIP, ITIL, PMI, MCITP, Java Program Associated y Oracle OCP entre otros.
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a.3) Formacion de Profesionales TIC para su capacitacion en la creacion y desarrollo
de contenidos digitales.

b) Profesionales de negocio electrénico.

b.1) Formacién de profesionales de negocio electrénico, capaces de aplicar las TIC,
especialmente Internet, al desarrollo de nuevos productos y servicios y/o a la introduccién
de nuevos procesos que mejoren la eficacia y la eficiencia de la actividad de la empresa.

Tercero. Beneficiarios.

1. Podran ser beneficiarios de las ayudas a conceder al amparo de este subprograma,
ateniéndose a las definiciones dadas en el apartado octavo de la presente orden, los que se
relacionan a continuacion:

a) Empresas.

b) Ofras entidades sin fines de lucro legalmente constituidas que tengan la finalidad
de prestar servicios de formacion a las pequefias y medianas empresas, mediante la
realizacion de proyectos de formacién en telecomunicaciones y tecnologias de la
informacion. La carencia de fines de lucro debe encontrarse explicitamente reconocida en
los estatutos o normas de funcionamiento de la entidad.

c) Agrupaciones o asociaciones empresariales, segun apartado octavo.6 de esta
orden.

Cuarto. Presupuestos minimos.

Los proyectos del subprograma Avanza Formacion deberan tener un presupuesto
minimo de 100.000 euros.

Quinto. Modalidades de participacion. Subcontratacion.

1. Los proyectos de este subprograma podran realizarse conforme a las modalidades
definidas en el apartado décimo de la presente orden, esto es, proyecto individual y
proyecto en cooperacion.

2. Los proyectos de ambas modalidades podran contar, en todo caso, con las
subcontrataciones a las que se refiere el apartado undécimo.

Sexto. Financiacion. Intensidad de ayuda.

1. Las ayudas que se concedan al amparo del presente subprograma seran
exclusivamente bajo la modalidad de subvencion. En cualquier caso se respetaran los
limites de intensidad de ayuda que se sefalan en el subapartado siguiente.

2. Laintensidad bruta maxima de las ayudas en forma de subvencién que se podra
conceder para los proyectos encuadrados en el subprograma Avanza Formacién serd la
siguiente:

Intensidades brutas maximas de ayudas en forma de subvencion a los beneficiarios

Tipos de proyectos
PYME Otros

Todos. Hasta el 70% del coste subvencionable|Hasta el 50% del coste subvencionable
del proyecto. del proyecto.

3. El importe de la ayuda concedida para un unico proyecto encuadrada en el
subprograma Avanza Formacion no podra ser superior a 1.000.000 euros.
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Séptimo. Conceptos susceptibles de ayuda.

1. Las ayudas se destinaran a cubrir inversiones y gastos que estén directamente
relacionados con el desarrollo del proyecto para el que se hayan concedido y que se
realicen en el periodo de ejecucion del proyecto.

2. Se consideran subvencionables los siguientes conceptos:

a) Costes del personal docente.

b) Gastos de desplazamiento del personal docente.

c) Oftros gastos corrientes tales como materiales utilizados especificamente para la
formacioén y suministros.

d) Amortizacion de los instrumentos y equipos en proporcidén a su utilizacion
exclusiva para el proyecto de formacion de que se trate.

e) Costes de servicios de asesoria en relacion con el proyecto de formacion.

f) Costes indirectos generales (gastos administrativos, alquileres de aulas, gastos
generales).

Octavo. Comision de evaluacion.

La composicion de la comisién de evaluacion del subprograma Avanza Formacion
serd la siguiente:

a) Presidente: El Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion.

b) Vicepresidenta: La Subdirectora General de Fomento de la Sociedad de la
Informacion.

c) Vocales: Una persona, con rango de Subdirector General o equivalente, designada
en representacion de cada uno de los siguientes departamentos ministeriales, 6rganos
directivos y organismos publicos:

1.° Gabinete del Ministro de Industria, Turismo y Comercio.

2.° Gabinete del Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de
la Informacion.

3.° Gabinete Técnico de la Subsecretaria.

4.° Direccidon General de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion.

d) Secretario: Un funcionario de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y
para la Sociedad de la Informacién.

Noveno. Criterios de valoracion.

1. Los criterios a utilizar para la evaluacién de los proyectos seran los siguientes.

Puntuacion | Umbral de

Criterio y o
maxima | puntuacion

a) Adecuacioén del proyecto al objeto, ambito y requisitos de la concesion| Criterio de seleccion

de las ayudas. previa
b) Efecto incentivador de la ayuda (ver anexo VII). Criterio de seleccion
previa
c) Impacto del proyecto en el colectivo de empresas y de trabajadores al 25 7,5

que se dirige, de acuerdo con el objeto y finalidad de la concesién de
las ayudas, incluyendo su caracter suprarregional.

— Trabajadores a formar, segun el n° de horas por alumno
— PYMES destinatarias
— Alcance geografico, segun el n° de Comunidades Auténomas.
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Puntuacion | Umbral de

Criterio ey o
maxima | puntuacion

d) Adecuacion del proyecto a las prioridades del programa operativo 15 4,5
«Adaptabilidad y Empleo» del FSE.

— Destinatarios del proyecto (colectivos preferentes del FSE)

— Participacion en el proyecto (individual o cooperacion)

— Realizacién en zonas de Convergencia, Phasing-out y Phasing-in

e) Caracter innovador y modélico del proyecto y solucion tecnoldgica 15
empleada para impartir la formacién. Relacion alumnos-tutor.

— Nivel de innovacion.

— Calidad de la plataforma.

— Alumnos por tutor

f) Calidad y viabilidad técnica, econémica y financiera del proyecto. 15

— Viabilidad econémica: analisis del presupuesto
— Experiencia del profesorado (segun el n° de afios).
— Calidad técnica del programa y metodologia formativa empleada.

g) Adecuacion del proyecto a la Norma UNE66181 «Calidad en la 10
Formacion Virtual».

— Empleabilidad.

— Interactividad.

— Accesibilidad.

h) Capacidad técnica y de gestidn con que cuenta la entidad solicitante. 20

— Experiencia de la entidad en formacion, segun el n° de afios.
— Alumnos formados en el afio anterior.

— Certificacion de solvencia.

— Medios de difusién.

— Subcontrataciones.

— Viabilidad financiera.

TOAL ..o s 100 50

2. La puntuacién del proyecto se obtendra dividiendo entre diez la suma de los
valores obtenidos en cada criterio.

Décimo. Financiacion comunitaria.

1. Todos los proyectos de este subprograma estan cofinanciados por el Fondo
Social Europeo a través del Programa Operativo Adaptabilidad y Empleo.

2. Las ayudas concedidas al amparo del subprograma Avanza Formacion estaran
sujetas al Reglamento (CE) n.° 1083/2006 del Consejo, de 11 de julio de 2006, por el que
se establecen las disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, al Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesion.

Undécimo. Compatibilidad de las ayudas.

Con caracter general, las ayudas concedidas a los proyectos del subprograma Avanza
Formacion no seran compatibles con otras ayudas publicas provenientes de cualesquiera
administraciones publicas o entes publicos nacionales de la Union Europea o de otros
organismos internacionales.
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Duodécimo. Efecto incentivador de la ayuda.

1. Las solicitudes presentadas al subprograma Avanza Formacion deberan cumplir lo
establecido en el articulo 8 del Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comision, de 6 de
agosto de 2008, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con
el mercado comun en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general
de exencion por categorias), relativo al efecto incentivador de las ayudas. El anexo VII
establece los criterios de obligado cumplimiento para considerar probado el mencionado
efecto incentivador de la ayuda.

2. En cualquier caso, la fecha de inicio de las actividades de estos proyectos debera
ser posterior a la fecha de presentacién de la solicitud de ayuda.

Decimotercero. Instrucciones para la elaboracion de la memoria del proyecto.

La memoria del proyecto presentada en la solicitud, no podra tener un tamano
superior a 40 paginas (con la portada, indice, anexos y toda la informacién que se quiera
incluir). En caso de presentar memorias de un tamafio superior, solo se tendran en cuenta
para la evaluacién las 40 primeras paginas.

Las paginas de la memoria, numeradas, se configuraran en formato A4 (210 mm x 297 mm),
con interlineado sencillo y la letra debera tener un tamafio minimo de 11 puntos, si bien podran
utilizarse tamafios inferiores (8 puntos minimo) para graficos e ilustraciones en color siempre que
resulten legibles.

La estructura que debera presentar la memoria es la siguiente:

1. Memoria descriptiva:

a) Descripcion del proyecto.

b) Objetivos que se pretenden alcanzar, en términos de alumnos formados, nimero
de PYME con alumnos formados, etc.

c) Colectivos y sectores de actividad a los que se dirige el proyecto, con indicacién, en
particular, si se dirige a alguno de los colectivos prioritarios del Fondo Social Europeo. En su
caso, expresiones de interés o acuerdos de necesidades formativas alcanzados entre el
beneficiario y las PYME que aportan alumnos a formar.

d) Descripcion detallada de los medios y actividades necesarias para realizar el
proyecto.

e) Programa docente.

i) Metodologia y contenidos.

i) Personal docente propio o contratado: Titulacién y experiencia. NUmero de alumnos
por tutor.

iii) Sistema de evaluacion de los alumnos, con indicacién de los controles de
asistencia y de aprovechamiento que se prevé implantar.

iv) Certificados que se entregaran a los alumnos que hayan superado las pruebas
correspondientes, indicando la entidad emisora de dichos certificados.

f) Plataforma de formacion.

i) Herramientas y servicios de la plataforma.
i) Comunicacion con el tutor.
iii) Informes de asistencia del alumno y sistema de evaluacion.

g) Plan de trabajo: Calendario del proyecto. Diagrama de Gantt.
h) En su caso, otros proyectos relacionados con el objeto de la solicitud ya realizados
0 en curso, con informe de resultados conseguidos hasta la fecha.

2. Memoria econémica:

a) Presupuesto detallado y agrupado por capitulos, anualidad y participante. Coste
unitario, expresado en euros/alumno*hora.
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b) Plan de financiacion para la realizacion del proyecto.

c) Otras subvenciones y ayudas concedidas o solicitadas para el proyecto.

d) Empresas e instituciones subcontratadas con detalle de su participacion en el
proyecto.

3. Memoria de solvencia y eficacia de la entidad solicitante y de los participantes:

a) Historia de la entidad. Organizacion de la misma y capacidad acreditada en la actividad
objeto de ayuda, mediante la aportacion de certificaciones expedidas por entidades
independientes.

b) Director y equipo responsables del proyecto con su dedicacién y funciones.

c) Medios técnicos propios y/o subcontratados disponibles para el proyecto.

d) Solvencia econémica de la entidad para la realizaciéon del proyecto: Cuenta de
resultados y, en su caso, balance.

e) Certificacidon de la entidad prestadora de servicios de formacién en la norma
UNE 66181 o equivalente.

f) Actividades de formacion en tecnologias de la informacién y comunicaciones
llevadas a cabo en los tres ultimos afios.

g) Homologacién o acreditacion de la entidad prestadora de servicios de formacién en
normas UNE, ISO, asi como acreditada por entidades como Cisco, Microsoft, PROMETRIC
entre otras.

ANEXO Il

Subprograma Avanza Competitividad I+D

Primero. Objeto y ambito tematico.

1. Las ayudas se destinaran prioritariamente a proyectos y acciones de I+D en los
siguientes ambitos tematicos:

Internet del futuro.

Sistemas y dispositivos.
Soluciones TIC para la empresa.
Seguridad y sistemas.

Salud y bienestar social.
Administracién Publica.

R I |
OO WN -

2. El ambito Internet del Futuro comprende sistemas y herramientas relativos a:

a) Internet de las redes: Entre otros, interfaces avanzadas de radio y soluciones de
movilidad, conectividad avanzada, ubicuidad y redes ultrarrapidas,

b) Internet de los servicios: Entre otros, plataformas basadas en WOA (web Oriented
Architecture), web semantica y computacién en nube (Cloud computing).

c) Internet de las cosas: Entre otros, sensores y actuadores, inteligencia ambiental,
hogar digital y espacios inteligentes.

d) Internet de las personas: Entre otros, generacion y distribucion de contenidos
generados por el usuario (P4P), monitorizacion de usuarios para personalizaciéon de los
servicios, redes sociales y comunicaciones.

e) Implantacion de soluciones TIC de acceso, conectividad e interoperabilidad de
acuerdo con el planteamiento sectorial de Internet del Futuro. Capacidades ofrecidas por
el protocolo IPv6.

3. El ambito sistemas y dispositivos comprende equipos, sistemas para la industria,
sistemas de electronica y dispositivos.
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4. El ambito soluciones TIC para la empresa comprende:

a) Sistemas y herramientas relativas a comercio electrénico, gestién (ERP, CRM...)
y factura electrénica destinados principalmente a PYME.

b) Sistemas y herramientas de negocio electronico, especialmente para PYME. Entre
otros, los basados en el software como servicio, movilidad para sistemas de informacion
empresariales, los logisticos basados en la utilizaciéon de etiquetas RFID, para planificacion
y gestion de la cadena de suministro, gestién de la produccion, control de trazabilidad y
calidad, sistemas de planificacion y gestion del transporte, integracion de la cadena de
suministros y aplicaciones y servicios sectoriales.

c) Certificaciones para empresas PYME del sector TIC.

5. El ambito seguridad comprende sistemas y herramientas relativas a:

a) La seguridad de las personas y los entornos fisicos.
b) La proteccién de consumidores, datos y derechos de autor, prevencion de
fraudes, privacidad, pagos y transacciones seguras.

6. El ambito salud comprende sistemas y herramientas relativos a sistemas clinicos,
asistenciales y de emergencias, y e-asistencia, entre otros, los relativos a electromedicina,
teleasistencia, telecontrol y telemonitorizacién. El ambito bienestar social comprende
sistemas y herramientas que faciliten la e-inclusién y bienestar de las personas.

7. Desarrollos TIC para incrementar la eficiencia en la gestién de las Administraciones
Publicas. Entre otros comprende sistemas de informacién publica, administracion
electrénica, mejora de procesos de organizacion, disminuciéon de carga administrativa y
economia sostenible.

Segundo. Tipos de proyectos y acciones objeto de las ayudas.

1. Dentro del subprograma Avanza Competitividad [+D podran ser objeto de ayuda,
segun las definiciones contenidas en el anexo VI, los siguientes tipos de proyectos:

a) Proyectos de I+D, que incluyen:

1.° Proyectos de investigacion industrial.
2.° Proyectos de desarrollo experimental.

Dentro de los tipos de proyectos de investigacion industrial y desarrollo experimental
cabe destacar, en virtud de su especial relevancia, los proyectos tractores y los proyectos
de cooperacién internacional.

b) Otras actuaciones I+D. Comprenden estudios de viabilidad técnica y acciones de
divulgacion y promocién de las actividades de I+D.

2. Proyectos tractores. Se definen como aquellos proyectos de investigacion industrial
o desarrollo experimental consistentes en la integracion de las actividades pertenecientes a
la misma cadena de valor de un producto o servicio y que comprenden el analisis previo y
disefo del mismo, su desarrollo y validacion en usuarios finales mediante una accion piloto
de demostracion y las acciones de difusion hacia los colectivos de usuarios potenciales.
Estos proyectos tendran las siguientes caracteristicas:

a) Tener un presupuesto minimo de 2.000.000 euros y un maximo de 15.000.000
euros.

b) Las ayudas que se pueden solicitar para este tipo de proyectos tendran
obligatoriamente la modalidad combinada de préstamo y de subvencién. El importe de la
solicitud de ayuda en forma de préstamo debera ser igual o superior a la solicitud de
ayuda en forma de subvencion.
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c) Los proyectos se realizaran exclusivamente bajo la modalidad «en cooperaciény,
qgue a los efectos de este apartado sera entendida como tal, cuando se cumplan
simultaneamente los siguientes requisitos:

1.° El proyecto implica la cooperacion entre al menos dos empresas independientes
entre si, de las que al menos una pertenecera a la categoria de PYME, de modo que ninguna
empresa corra por si sola con mas del 70 por ciento de los costes del proyecto en cooperacion.

2.° EIl proyecto debe contar con la participacion, ya sea en la modalidad «en
cooperaciéon» o a través de subcontrataciones, de al menos, un organismo de investigacion
de los definidos en el apartado octavo.2 de la presente orden, de modo que los organismos
de investigacién corran, en conjunto, con un minimo del 5 por ciento de los costes.

3.° Actuara como coordinadora una empresa desarrolladora del producto, bien o
servicio objeto del proyecto.

4.° Los proyectos deberan contar con la intervencion de entidades usuarias finales del
resultado del proyecto, que pertenezcan a las categorias de empresas, agrupaciones o
asociaciones empresariales u otras entidades de derecho publico definidas en el apartado
octavo de esta orden. Las otras entidades de derecho publico no podran percibir ayudas por
su intervencion en el desarrollo del proyecto tractor, pero la memoria debera incluir la
descripcion de las actividades que realizan.

d) Las resoluciones de convocatoria podran establecer requisitos de participacién
adicionales a los anteriores.

3. Los proyectos de cooperacion internacional comprenden, ademas de los propios
proyectos, estudios de viabilidad técnica de caracter preparatorio para actividades de
investigacion industrial o de desarrollo experimental de ambito internacional, en los que se
incluyen las fases de definicién de proyectos de cooperacidn internacional previas a
actividades de investigacion industrial o desarrollo experimental y acciones de divulgacion y
promocién de cooperacion internacional. En relacidon con estos proyectos debera tenerse en
cuenta lo siguiente:

a) Para acreditar la pertenencia de un proyecto de investigacion cientifica o desarrollo
experimental a un Programa Internacional de Cooperacién en I+D, el solicitante debera
aportar la etiqueta o un documento acreditativo de la pertenencia del proyecto al Programa
correspondiente, emitido por el 6rgano competente en la gestiéon del Programa Internacional
de Cooperacion en I+D bajo el que se presente. Se prestara especial atencion a los siguientes
Programas Internacionales de Cooperacion en |+D: EUREKA e IBEROEKA.

b) A los efectos de presentacion de solicitudes se consideraran proyectos en
cooperacion cuando participe mas de una entidad espafola. De lo contrario se debera
presentar como un proyecto individual, aunque en el proyecto internacional participen
mas entidades.

4. Otras actuaciones de I+D, que comprenden:

a) Estudios de viabilidad técnica de caracter preparatorio para actividades de
investigacion industrial o de desarrollo experimental: los estudios criticos o los estudios
de viabilidad destinados a la adquisicidon de conocimientos que puedan resultar de utilidad
para la creacion o mejora de productos, procesos o servicios tecnologicos. Asimismo
estos estudios de viabilidad podran incluir las fases de definicion de los proyectos de
cooperacion internacional.

b) Acciones de divulgacion y promocién de las actividades de investigacion industrial
o de desarrollo experimental: acciones de difusion dirigidas a todas las entidades y
personas interesadas de los resultados de las actividades de investigacion cientifica y
desarrollo experimental, asi como de los instrumentos de las politicas publicas de fomento
de dichas actividades orientadas al proceso de transferencia de tecnologias en el sistema
Ciencia-Tecnologia-Empresa. Entre otras acciones, se encuentran:

1.° La organizacion de congresos, seminarios o conferencias en territorio nacional,
en particular de aquellos eventos con participacién internacional.
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2.° Larealizacion y edicion de estudios e informes.

3.° Las acciones de fomento de la participacion en programas de cooperacion
internacional, tales como los programas EUREKA, IBEROEKA, Programa Marco de la
Comunidad Europea para acciones de investigacion, desarrollo tecnolégico y demostracion, u
otros programas internacionales de cooperacion en investigacion cientifica y desarrollo
tecnolégico. Estas acciones corresponderan a las fases de difusion de los antedichos
programas y de promocion de la participacién, incluyendo las llevadas a cabo por las
Plataformas Tecnoldgicas Esparfiolas del ambito de las TIC.

c) Acciones de divulgacion y promocion de ambito nacional cuyo objetivo sea la
obtencion de determinadas certificaciones por parte de las empresas PYME del sector
TIC en los ambitos de la calidad del software, la gestion del servicio Tl y la seguridad de
la informacién. Estas acciones tienen las siguientes caracteristicas:

1.° Su finalidad sera la obtencién de alguno de los modelos de certificacion, emitido
por una entidad acreditada, que se indican a continuacién:

i) Capability Maturity Model Integration (CMMI ®), niveles 2 a 5).

i) ISO/IEC 15504, Tecnologia de la Informacion, Proceso de valoracion del software
(SPICE- Software Process Improvement and Capability dEtermination), niveles 2 a 5.

iii) UNE-ISO/IEC 20000-1:2007. Tecnologia de la Informacion. Gestion del servicio
TI. Especificaciones, de acuerdo con UNE/ISO/IEC 20000-2 Tecnologia de la Informacién.
Gestion del servicio. Cédigo de buenas practicas.

iv) ISO/IEC 27001:2007. Tecnologia de la Informacién. Técnicas de seguridad. Sistemas
de gestién de la seguridad de la informacién. Requisitos, de acuerdo con UNE-ISO/IEC 27002
Tecnologia de la Informacion. Técnicas de seguridad. Cadigo de buenas practicas para la
gestion de la seguridad de la informacion.

2.° Los proyectos se realizaran en la modalidad individual y las empresas PYME
que vayan a certificarse a través de este tipo de acciones no podran ir como participantes
en el proyecto, aunque deberan figurar relacionadas en la memoria presentada junto con
la solicitud, por lo que no tendran el caracter de beneficiarias directas de las ayudas.
Excepcionalmente, en el caso de que sea una PYME la que asuma la coordinacién de la
accion y actie como solicitante de la ayuda, podra dicha PYME ser beneficiaria directa de
las ayudas.

3.° El numero de empresas a certificar, por proyecto, estara comprendido entre 6 y 20
PYME.

4.° Los proyectos presentados deberan incluir la realizacién, entre otras, de las
siguientes tareas: Diagnostico previo de la situacion de la calidad del software, gestién del
servicio Tl o gestion de la seguridad de la informacion en cada una de las PYME interesadas,
la definicion de los programas de mejora a llevar a cabo a fin de obtener la certificacion
correspondiente, la implantaciéon de los procesos de mejora previos a la obtencion de la
certificacion y la propia obtenciéon de ésta. Cada proyecto presentado, debera orientarse a
s6lo una de las tres acciones indicadas en el subapartado anterior (calidad del software,
gestion del servicio Tl y gestion de la seguridad de la informacion), no pudiendo incluirse en
la misma solicitud diferentes tipos de certificacion para PYME.

5.° Estas acciones no podran tener una duracion superior a dos anualidades.

Tercero. Beneficiarios.

1. Conforme a las definiciones contenidas en el capitulo |, apartado octavo, de esta
orden, en los subapartados siguientes se sefalan los tipos de entidades que pueden ser
beneficiarias de las ayudas consignadas para este subprograma, las modalidades de
participacion (individual o en cooperacion) y los tipos de proyectos y acciones que pueden
presentar.

2. Empresas. Podran ser beneficiarias en los términos que se establecen en este
subapartado:
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a) Microempresas. Podran ser beneficiarias de todos los tipos de proyectos de este
subprograma, con las siguientes salvedades:

1.° No podran presentar proyectos de investigaciéon industrial y de desarrollo
experimental en la modalidad individual.

2.° Solo podran participar en las acciones de divulgacion y promocién de ambito
nacional cuyo objetivo sea la obtencion de determinadas certificaciones por parte de las
empresas PYME del sector TIC en los ambitos de la calidad del software, la gestién del
servicio Tl y la seguridad de la informacion, si se cumple la excepcionalidad recogida en
el apartado segundo.4.c) 2° de este anexo.

b) Pequefia y mediana empresa. Podran ser beneficiarias de todos los tipos de
proyectos y acciones de este subprograma, con la salvedad de que solo podran participar
en las acciones de divulgacion y promocién de ambito nacional cuyo objetivo sea la
obtencion de determinadas certificaciones por parte de las empresas PYME del sector TIC
en los ambitos de la calidad del software, la gestion del servicio Tl y la seguridad de la
informacion, solo si se cumple la excepcionalidad recogida en el apartado segundo.4.c) 2°
de este anexo.

c) Gran empresa. Podran ser beneficiarias de todos los tipos de proyectos de este
subprograma salvo de las acciones de divulgacion y promocién de ambito nacional cuyo
objetivo sea la obtencion de determinadas certificaciones por parte de las empresas
PYME del sector TIC en los ambitos de la calidad del software, la gestion del servicio Tl'y
la seguridad de la informacion.

d) Las empresas publicas no podran actuar como entidades coordinadoras en
proyectos en cooperacion en los que se solicite o conceda ayuda en forma de préstamo.

3. Agrupaciones o asociaciones empresariales. Podran ser beneficiarias de todos
los tipos de proyectos de este subprograma.

4. Organismos de investigacion. Podran participar unicamente en la modalidad de
cooperacion, no pudiendo actuar como entidades coordinadoras, en todos los tipos de
proyectos o acciones de este subprograma, con excepcion de las acciones de divulgacion
y promocion de ambito nacional cuyo objeto sea la obtencién de determinadas
certificaciones por parte de las empresas PYME, en las que no podran ser solicitantes.

No obstante, en los estudios de viabilidad técnica y proyectos de investigacion
industrial y desarrollo experimental, el limite maximo de participacion en el presupuesto
del proyecto para el conjunto de organismos de investigacion beneficiarios de ayuda en
los proyectos realizados en la modalidad «en cooperacion», sera del 8 por ciento, excepto
para los proyectos de investigacién industrial y desarrollo experimental de cooperacion
internacional, cuyo limite sera del 25 por ciento. Para el computo de este porcentaje no se
tendran en cuenta las posibles subcontrataciones a dicho tipo de organismos.

5. Otras entidades de derecho publico. Estas solamente podran participar en las
acciones de divulgacion y promocién de actividades de investigacion industrial y de
desarrollo experimental, nacionales o internacionales. En estos proyectos no podran ser
entidades coordinadoras.

6. Las entidades que no se encuadren en las tipologias mencionadas en este
apartado no podran ser beneficiarias de ayudas en este subprograma.

Cuarto. Presupuestos minimos y maximos.

1. Los proyectos y acciones de este subprograma, de acuerdo con las definiciones
dadas en el apartado segundo de este anexo deberan respetar los siguientes limites en
sus presupuestos:

a) Los proyectos de investigacion industrial y de desarrollo experimental deberan
tener un presupuesto minimo de 300.000 euros. Se incluyen aqui los proyectos
presentados a Programas internacionales de cooperacion en |+D.
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b) Los «proyectos tractores» deberan presentar un presupuesto minimo de
2.000.000 euros y un maximo de 15.000.000 euros.

c) Los estudios de viabilidad técnica de caracter preparatorio para actividades de
investigacion industrial o de desarrollo experimental deberan tener un presupuesto
maximo de 75.000 euros.

d) Las acciones de divulgacién y promocion de este subprograma tendran un
presupuesto maximo de 150.000 euros. Este limite no sera de aplicacion en aquellas
acciones cuyo objetivo sea la obtencion de certificaciones por parte de las PYME.

Quinto. Modalidades de participacién. Subcontratacion.

1. Los proyectos y acciones objeto de ayuda en el marco del presente subprograma,
podran realizarse conforme a las modalidades definidas en el apartado décimo de la
presente orden, esto es, proyecto o accion individual y proyecto o accion en cooperacion
con las restricciones sefialadas en el apartado tercero de este mismo anexo para cada
tipo de beneficiario.

2. En el caso de proyectos en cooperacion, el numero de participantes no podra
exceder de cinco, incluyendo al coordinador, excepto en los proyectos que acrediten su
pertenencia a un Programa Internacional de cooperacion en |1+D, en cuyo caso se podran
mantener los mismos participantes nacionales que alli se hubieran presentado.

3. Las acciones de divulgacién y promocion de ambito nacional cuyo objetivo sea la
obtencion de determinadas certificaciones por parte de las empresas PYME del sector
TIC, se realizaran en la modalidad «individual».

4. Los proyectos o acciones de ambas modalidades (individual o cooperacién)
podran contar, en todo caso, con las subcontrataciones a las que se refiere el apartado
undécimo de esta orden.

5. Dentro del subprograma Avanza Competitividad I+D, el coste de la subcontratacién
podra llegar al 95 por ciento en las acciones de divulgacién y promocion destinadas a
obtener certificaciones por las PYMES del sector TIC.

Sexto. Financiacion. Intensidad de ayuda.

1. Las ayudas que se concedan en el marco del presente subprograma podran tener
la forma de subvencién, préstamo o una combinacién de ambas, de acuerdo con lo
senalado en el apartado undécimo de la presente orden. En cualquier caso se respetaran
los limites de intensidad de ayuda que se sefialan en el subapartado siguiente.

2. La intensidad bruta maxima de las ayudas en forma de subvencién de cualquier
modalidad que se podran conceder para los proyectos del subprograma Avanza
Competitividad [+D, de acuerdo con los limites establecidos en el Reglamento (CE)
n.° 800/2008, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el
mercado comun en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general de
exencion por categorias, sera la siguiente:

A) Proyectos de 1+D:

Intensidades brutas maximas de ayudas en forma de subvencion a los beneficiarios

Tipo de proyectos
Empresas no PYME Medianas empresas Pequefias empresas

Proyectos de|Hasta el 50% del coste |Hasta el 60% del coste |Hasta el 70% del coste
investigacion| subvencionable del| subvencionable del| subvencionable del
industrial. proyecto. proyecto. proyecto.

Proyectos de|Hasta el 25% del coste |Hasta el 35% del coste |[Hasta el 45% del coste
desarrollo| subvencionable del| subvencionable del| subvencionable del
experimental. proyecto. proyecto. proyecto.
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Hasta una intensidad maxima de ayuda del 80 por ciento de los costes subvencionables,
podra afiadirse una bonificacion de 15 puntos porcentuales si se encuentra en alguno de
los casos siguientes:

a) El proyecto implica la colaboracion efectiva entre al menos dos empresas
independientes entre si y si se cumplen las condiciones siguientes:

1.° Una empresa no corre por si sola con mas del 70 por ciento de los costes
subvencionables del proyecto en colaboracion.

2.° El proyecto cuenta con la colaboracion de al menos una PYME o es llevado a
cabo al menos en dos Estados miembros.

b) El proyecto implica la colaboracién efectiva entre una empresa y un organismo de
investigacién y se cumplen las condiciones siguientes:

1.° El organismo de investigacion corre con un minimo del 10 por ciento de los
costes subvencionables.

2.° El organismo de investigacion tiene derecho a publicar los resultados de los
proyectos de investigacion, siempre y cuando se deriven directamente de la investigacion
realizada por el organismo.

c) En el caso de la investigacién industrial, si los resultados del proyecto se difunden
ampliamente por medio de conferencias técnicas y cientificas o se editan en publicaciones
cientificas o técnicas o bases de libre acceso (bases publicamente accesibles de datos
brutos de investigacion), o por medio de programas informaticos gratuitos o de fuente abierta.

A efectos de los péarrafos a) y b) anteriores, la subcontratacién no se considera

colaboracion efectiva.

En cualquier caso los limites maximos aplicables a la cuantia de las ayudas seran los

siguientes:
1.°
2°

estudio de viabilidad.
3.°

B) Otros proyectos de I+D:

Para los proyectos o estudios de viabilidad de investigacion industrial, 10.000.000
euros por empresa y por proyecto o estudio de viabilidad.
Para todos los demas proyectos, 7.500.000 euros por empresa y por proyecto o

Para los proyectos EUREKA, el doble de los importes anteriormente fijados.

Tipo de proyectos y acciones

Intensidades brutas maximas de ayudas en forma de subvencion a los

beneficiarios

Empresas no PYME

Medianas empresas

Pequefias empresas

Estudios de viabilidad técnica previos a actividades
de investigacion industrial, incluyendo las fases
de definicion de proyectos de cooperacion
internacional.

Hasta el 65% del coste
subvencionable del
estudio.

Hasta el 75% del coste
subvencionable del
estudio.

Hasta el 75% del coste
subvencionable del
estudio.

Estudios de viabilidad técnica previos a proyectos
de desarrollo experimental, incluyendo las fases
de definicion de proyectos de cooperacion
internacional.

Hasta el 40% del coste
subvencionable del
estudio.

Hasta el 50% del coste
subvencionable del
estudio.

Hasta el 50% del coste
subvencionable del
estudio.
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3. La intensidad bruta maxima de las ayudas en forma de subvencién de cualquier
modalidad que se podran conceder para las acciones del subprograma Avanza
Competitividad 14D, sera la siguiente:

Intensidades brutas maximas de ayudas en forma de subvencion a los beneficiarios

Tipo de acciones
Empresas no PYME Medianas empresas Pequefias empresas

Acciones de|Hasta el 50% del coste|Hasta el 50% del coste |[Hasta el 50% del coste
divulgacién y| subvencionable de la| subvencionable de la| subvencionable de la
promocion. accion accion. accioén

Hasta el 95% del coste subvencionable de la accidn si la comisidon de evaluacion
o la comision ejecutiva la califica de interés general en caso de organismos de
investigacion y entidades sin fines de lucro.

4. Dentro del subprograma Avanza Competitividad I+D, y para el resto de posibles
beneficiarios de los recogidos en el apartado octavo de esta orden, se aplicara el cuadro
de intensidades de ayuda anterior en funcion de la actividad econdmica de la entidad,
entendiendo por tal, segun la terminologia comunitaria, la oferta de bienes y/o servicios
en un determinado mercado, con independencia de la condicién juridica de la entidad
(constituida con arreglo a derecho 